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Introduccion

El Instituto Nacional de Ciegos -INCI- y el Grupo de Derechos
Humanos de la Universidad Sergio Arboleda llevaron a cabo el evento
“Empleabilidad para personas con discapacidad visual”, el cual se
trasmitio el dia 10 de mayo a las 10 am., por el Facebook del INCI, INCI
Radio y la pagina de la Universidad Sergio Arboleda.

En este evento, participaron como ponentes; el doctor Carlos Parra
Dussan, Director del INCI; Carolina Rosas Diaz, Magister en DDHH vy
DIH Universidad de Nebrija y Magister en DDHH y Democracias en
lberoamérica; Haydeé Guzman Ramirez, Doctoranda en Comunicacion;
Rosario Yepes, Especialista en Gestion y Control Social; Flor Esperanza
Rodriguez Forero, Magister en educacion y Magister en discapacidad
e inclusién social; Carlos Quirés Aguila, Especialista en el disefo vy
gestion de proyectos de cooperacion al desarrollo; Esteban Tromel,
Especialista Senior en Discapacidad y Delain Alfonso Arias De la Cruz,
Candidato a Doctor.

En este texto se han compilado las siguientes ponencias; “Empleo
y discapacidad visual en Colombia”, “La educacion para el trabajo
como alternativa de formacion de capital humano con discapacidad
visual. Una propuesta de lineamientos desde el marco de la educacion
inclusiva”, “Facilitadores y barreras de la Certificacion de Discapacidad
para la inclusion laboral de personas con discapacidad”, “El Estado,
la empresa y la inclusion laboral de personas con discapacidad’,
“Somostod@s: Un proyecto diferente de inclusion” y “Desafios para la
empleabilidad de las personas con discapacidad visual”.

En adicion, el Grupo de Derechos Humanos de la Universidad Sergio
Arboleda, aporta a este libro el texto “Empleabilidad de personas con
discapacidad visual, de un contexto internacional al caso colombiano”,
el cual fue escrito por los profesores Julian Rodriguez, Wilmar Javier
Medina Lozano y el estudiante tesista Esteban Isidro Rodriguez.
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1.Empleo y discapacidad
visual en Colombia

Carlos Parra Dussan”

Acciones afirmativas para vincular
personas con discapacidad

La pobreza y la exclusion social se relacionan estrechamente con
la discapacidad, pues de acuerdo al registro para la localizacién y
caracterizacion de las personas con discapacidad, Dane, Ministerio
de la Proteccidn Social 2012, 79% de las personas con discapacidad
registradas, son de estratos 1y 2, tan sélo 15% tienen trabajo y de ellas
84% reciben menos de un salario minimo mensual.

El Plan Nacional de Desarrollo, “Prosperidad para Todos”, Ley 1450
de 2071, que en su articulo 176 ordend disenar la politica publica de
discapacidad, con el mandato para el Estado, de “desarrollar las
acciones para la prevencion, la rehabilitacion y la integraciéon de la
poblacion afectada por cualquier tipo de discapacidad, a fin de brindar
oportunidad de inclusion social”.

En cumplimiento de esta obligacion, se aprobd el Conpes de
discapacidad 166 de 2013, cuyo objetivo central es “Garantizar el goce
pleno,y en condiciones de igualdad, de todos los derechos humanos y
libertadesfundamentalesde las personascondiscapacidad,atravésdel
fortalecimiento de la implementaciéon de la Politica Publica Nacional
de Discapacidad e Inclusion Social”. Esta nueva politica, considera
que el primer paso para la inclusion efectiva de la poblacién con
discapacidad, es reconocerles su titularidad de derechos, que obligan
al Estado a garantizar su ejercicio, cambiando la |6gica de los procesos
de elaboracion de politicas, para que el punto de partida no sea la
existencia de personas con necesidades que deben ser asistidas, sino
sujetos con derecho a exigir prestaciones y conductas en un marco de
deberes y de corresponsabilidad.

‘Director general Instituto Nacional para Ciegos - INCI
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En este sentido, la Ley 361 de 1997 cred mecanismos para integrar
a las personas con discapacidad, entre ellas una serie de estimulos
tributarios y ventajas competitivas para quienes vinculen mediante
contrato de trabajo:

El empleador que contrate personal con discapacidad y que esté
obligado a presentar declaraciéon de renta y complementarios,
tiene derecho a deducir de la renta 200% del valor de los salarios y
prestaciones sociales pagados durante el ano o periodo gravable a
los trabajadores con discapacidad, mientras esta vinculacion laboral
subsista; De otro lado, el empleador que esté obligado a cumplir una
cuota de aprendices, reducirda en un 50% la cantidad de aprendices que
debe vincular, si los contratados por él son personas con discapacidad
comprobada no inferior a 25%.

Asi mismo, |la persona o empresa que contrate personal con
discapacidad sera preferido en igualdad de condiciones en procesos
de contratacién estatal por licitacion publica, si la ndmina cuenta con
minimo el 10% de empleados con discapacidad.

Respecto a la prelacion en el otorgamiento de créditos, subvenciones
de organismos estatales, se tiene derecho, siempre y cuando estos
se orienten al desarrollo de planes y programas que impliquen la
participacion activa y permanente de personas con discapacidad.

Segun la misma Ley 361 de 1997, las entidades estatales de todo orden,
preferiran en igualdad de condiciones, los productos, bienesy servicios
gue les sean ofrecidos por entidades sin animo de lucro constituidas
por las personas con discapacidad.

Por su parte, la Ley 1618 de 2013, consagra la obligacion de establecer
un porcentaje de cargos publicos asignados para personas con
discapacidad, porcentaje que el actual Gobierno esta reglamentando,
asi como el sistema de preferencias a favor de los empleadores
particulares que vinculen laboralmente personas con discapacidad.

En conclusion, esperamos que con estas acciones afirmativas, se
pueda avanzar significativamente en el ejercicio efectivo del derecho al
trabajo de las personas con discapacidad, cumpliendo con el propdsito
del Plan Nacional de Desarrollo de alcanzar la prosperidad para todos,
incluida esta poblacion.
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Ruta de empleo INCI

El Instituto Nacional para Ciegos — INCI| - es |la entidad del Estado
colombiano encargada de promover, liderar, disefar y ejecutar
proyectos, programas y politicas destinadas a la inclusion de las
personas con discapacidad visual en todos los ambitos de la vida del
pais.

En el ambito laboral se han hecho muchos esfuerzos para permitir
gue estas personas gocen como la mayor parte de los colombianos,
de ingreso y permanencia en actividades de empleabilidad, que les
permita un desarrollo personal y profesional acorde a sus derechos
como participes de este rol de ciudadanos colombianos.

Elserviciodeinclusionlaboralesmuyimportante, porestocontinuamos
trabajando por la inclusiéon laboral de las personas con discapacidad
visual, a través de seis estrategias como son: la primera es la politica
interna de empleo en el INCI, la segunda es la alianza que tenemos con
la Funcion Publica para capacitar a los servidores publicos, la tercer
estrategia es el programa Agora; la cuarta es la investigaciéon en
inclusion laboral que venimos haciendo desde la casa de los ciegos; |a
quinta estrategia son las ruedas de empleo con empresarios y perfiles
de personas con discapacidad y la Ultima estrategia es la ruta de
empleo INCI.

Estas estrategias que tenemos para la empleabilidad de las personas
con discapacidad visual desde el Instituto Nacional para Ciegos-INClI,
adquieren mayor relevancia ahora que contamos con el Decreto 2011
de 2017, que busca la empleabilidad de las personas con discapacidad.
Desafortunadamente adn muchos empresarios y empleadores no
consideren a estas personas por la creencia de que las personas en
esta condicion no pueden hacer nada, siendo una mera representacion
social arraigada en el pensar que si no se ve, esimposible el desempeno
en cualquier actividad, desconociendo la realidad de miles de personas
ciegas que hoy, teniendo las condiciones para desempenarse, quedan
fuera del mercado laboral y dependiendo de otros, pudiendo ser parte
del desarrollo del pais.

En este sentido, las acciones afirmativas involucradas en Decretos
como el 2011 haran que mas ciudadanos colombianos ciegosy con baja
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vision, puedan hacer parte real del contexto del progreso de nuestro
pais, siendo parte de entidades como las suyas, que a partir de hoy
seguramente comenzaran a interesarse en hacer que estas personas
hagan parte de su planta de personal, poco a poco y por supuesto con
el apoyo de nuestra entidad.

Proponemos a ustedes una ruta en la que de manera sencilla puedan
encontrar la forma de contar con personas ciegas y con baja vision
dentro de su planta de personal, permitiendo que capital humano con
gran potencial, coadyuve para que sus entidades alcancen y obtengan
como ya es tradicional, las metas y logros propuestos.

Solicitud de apoyo al INCI

En principio ustedes mismos podran contactarnos o nosotros nos
acercaremos a ustedes por distintas vias, a fin de brindarles el apoyo
y el asesoramiento necesario para que conozcan y dominen la ruta
de empleabilidad, definiendo con ustedes mismos el camino a seguir
dependiendo de las caracteristicas y condiciones de su entidad.
Analisis de los puestos de trabajo

Les apoyaremos para realizar analisis de los puestos de trabajo,
indicandoles y dandoles a conocer sobre las tecnologias que estas
personas utilizan y que ya tienen en su haber laboral por efectos de
entrega por el Estado, de modo que se conozcan e implementen las
adecuaciones a realizar para que estas puedan ser utilizadas por ellos
en los puestos de trabajo a ocupar

Estudio de los perfiles laborales

Revisaremos los perfiles laborales de personas con que ustedes ya
cuenten o que sean suministradas por bases de datos oficiales para el
efecto, de modo que la eleccion en su entidad sea como en cualquier
cargo, la mas idénea y acorde.

Apoyo en el proceso de induccién

Realizaremos asesoramiento para la eleccion de la persona y apoyo en
el proceso de induccion, de modo que la entidad como siempre y con
todos sus funcionarios, realice estos tramites de la mejor manera
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Talleres de interaccién con ciegos

Por supuesto que es entendible y claro que el personal de su entidad
Nno conoce ni maneja la interaccion necesaria con estas personas, se
tienen mitosy creencias o simplemente no se conoce nada, loque dala
base para que en conjunto con ustedes, desarrollaremos talleres para
orientacion, interacciony todo lo necesario para la mejor relacién entre
su personal y el nuevo con discapacidad visual. Estas actividades son
fundamentales con todosy cada uno de los funcionarios y contratistas,
desde el personal de servicios generales, hasta el mismo Director de
la entidad.

Seguimiento y acompafnamiento en el proceso

Definiremos conjuntamente un derrotero sobre la forma de hacer
seguimientoyacompanamientoenel procesoa los jefesyresponsables
de las areas involucradas, a fin de revisar y actuar a tiempo en cada
paso dado por todos en este proceso.

Todo ello entregado asi como estos mismos pasos, simples, manejables
pero contundentes en el logro de los objetivos pretendidos en la
contratacion de personas con discapacidad visual por sus entidades.

Es asi como senores jefes de talento humano, base de la incorporacion
de personas con discapacidad en el Estado, podemos actuar con la
institucion que orienta oficialmente los temas de discapacidad visual
en Colombia, para que compartamos y enfrentemos juntos este reto
de permitir desarrollo personal y profesional para ellos, asi como
potenciar la expansion y el desarrollo de nuestras entidades.
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El INCI vincula personas con
discapacidad visual

El Instituto Nacional para Ciegos, les ha garantizado la vinculacion
laboral de las personas con discapacidad que trabajaban en |la entidad,
pese a las dificultades econdmicas que surgen en esta época de
pospandemia con la Covid-19.

Les recordamos que el 30 de noviembre de 2017, el Gobierno Nacional
expidio el Decreto 2011 que garantiza la cuota de empleos publicos
para personas con discapacidad.

Este decreto se justifica, ya que la poblacion con discapacidad tiene
altos indices de desempleo y pobreza, bajos niveles de estudio y sus
familias tienen bajo desarrollo econdmico y de infraestructura de
servicios publicos, salud y educacion.

Era necesaria esta norma por un sentido de justicia y equidad, porque
el pais cuenta con una poblacién De acuerdo a cifras del DANE para el
2019, de 3'065.361 personas, un 7,1 % de los colombianos, con altas tasas
de desempleo y un alto nivel de pobreza.

El objeto del Decreto 2011 de 2017, es establecer el porcentaje de
vinculacion laboral de personas con discapacidad en las entidades del
sector publico.

En este sentido, el Instituto Nacional para Ciegos-INCIl ya cumple con
este decreto, pues tiene en su planta de personal el 20% de servidores
publicos con discapacidad y la mayoria de contratistas, también tienen
discapacidad.

El INCI comprende que la poblacion con discapacidad es mas
vulnerable a los efectos poscoronavirus, por esto hace el esfuerzo de
mantener los puestos de trabajo de las personas con discapacidad,
pese a que algunas labores se dificultan realizarlas en casa, por lo que
hemos sido creativos para desarrollar trabajo en casa con las personas
con discapacidad visual.

10
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Necesidad de una ley de cuotas
para la discapacidad

El Gobierno viene estudiando la posibilidad de presentar una ley
de cuotas laborales para personas con discapacidad en el empleo
publico, por esto desde el Instituto Nacional para Ciegos-INCIl, hemos
argumentado a favor de este proyecto, con el fin de garantizar un
empleo digno para la poblacion con discapacidad.

Al introducir una politica de accion afirmativa en el empleo publico
para las personas con discapacidad, el Estado tiene que justificarla
ante la opinidn publica, los argumentos que aduzcan dependeran
principalmente del contexto social de la discapacidad y su situacion
socioecondmica.

A continuacion, se examinan algunos de los motivos mas frecuentes
de una cuota de discapacidad para el empleo publico:

Personas en situacion de debilidad manifiesta

La propia Constitucion de 1991 establece en su articulo 13 que las
personas con discapacidad tienen debilidad manifiesta, por esta
razdn se consideran grupos de especial proteccion constitucional,
pudiéndose aprobar acciones afirmativas en favor de ellos, como seria
una cuota laboral de discapacidad en el empleo publico.

Estado Social de Derecho y discapacidad

La Corte Constitucional en las Sentencias T-067 de 1994 y C-371de 2000,
ha dicho que la clausula de Estado Social de Derecho no es meramente
retdrica, pues en realidad debe compensar las desigualdades sociales
de los mas desaventajados como las personas con discapacidad, por lo
gue esta formula de nuestro Estado de derecho con énfasis en lo social
si puede permitir una ley de cuotas laborales para la discapacidad.

Por esta razon, se puede romper el principio de igualdad formal,
estableciendo un concurso para proveer empleo publico solo para
personas con discapacidad, pues si partimos de que ellas tienen
debilidad manifiesta, es claro que el Estado Social de Derecho las debe
proteger de manera especial.

11
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Reparar injusticias histoéricas

El propdsito de la accion afirmativa de una ley de cuotas laborales
en el empleo para las personas con discapacidad, es compensar
por discriminaciones intencionales o especificas del pasado con la
poblacion con discapacidad, cuyas repercusiones todavia se sienten.

Utilidad social

La accion afirmativa de una ley de cuotas laborales en el empleo para
las personas con discapacidad podria resultar en mejores servicios para
este colectivo, ya que los profesionales con discapacidad entienden y
conocen mejor los problemas de estos grupos.

Una representacion justa y visible de las personas con discapacidad en
diversas esferas como el empleo o la educaciéon permitiria una accion
social y politica mas eficaz.

Mayor eficiencia del sistema socioeconémico

Algunos economistas afirman que la eliminacién de la discriminacion
laboral contra las personas con discapacidad, contribuira a la eficiencia
y la justicia del sistema socioecondmico.

Se puede obtener el mayor provecho del mercado laboral si se corrigen
las imperfecciones actuales debidas a los prejuicios irracionales para
vincular a personas con discapacidad, otorgando una cuota en el
empleo publico, activando esta fuerza laboral que se revertira en la
economia misma.

En conclusién, esperamos que el Estado colombiano apruebe una ley
de cuotas laborales para la discapacidad corroborando el impulso en
el empleo que se le ha dado a esta poblacion a través del Decreto 2011
de 2017, que busca posicionar al Estado como el mayor empleador de
las personas con discapacidad.

12
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2. La educacion para el trabajo como
alternativa de formacion de capital
humano con discapacidad visual. Una
propuesta de lineamientos desde el
marco de la educacion inclusiva.

Delain Alfonso Arias De la Cruz*

Planteamiento del Problema

Para (Duque et al.,, 2015), las PCD enfrentan diversas barreras que
impiden el goce pleno de sus derechosy la posibilidad de desarrollarse
en losambitos econdmicos, laborales, educativos, familiares, culturales
y sociales. En el contexto colombiano, conforme con (Gomez, 2018),
son notorios los niveles de exclusion y marginalidad de las PCD, lo que
trae como consecuencia la dificultad de proyectarse como personas
en las diversas esferas de la vida.

Este trabajo de investigacion se enmarcd dentro del interés
genuino de hacer un estudio juridico integral que identificara los
principales instrumentos internacionales, el analisis de las normas
internas que protegen a estas personas y los pronunciamientos de
la Corte Constitucional para garantizar sus derechos. Ademas de
estos elementos juridicos, también se deben tener en cuenta las
concepciones relacionadas con las PCD, la accesibilidad universal, la
educacion para el trabajo y los derechos humanos en los contextos
laborales y académicos, puesto que (Gomez, 2018) establecido que
esto permite tener un panorama de como se han desarrollado estos
conceptos y las divergencias presentadas para su construccion. En
este orden de ideas, el estudio juridico inicidé desde la individualizacion
de sus derechos, hasta las obligaciones del Estado colombiano con
este grupo de personas.

"Optdmetra. Mg Salud PuUblica, Candidata Doctora en Salud Publica. Universidad
CES-Medellin, Coordinadora Centro Estudios en Discapacidad visual y Desarrollo
Humano. Universidad Santo Tomas. Bucaramanga.
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Como resultado del analisis efectuado se ultimé que, a pesar de la
existencia de normas que promueven y protegen los derechos de esta
poblacion,adn no se hasuperado el interrogante, planteado por (Acuna
y Bulit, 2010), sobre cdmo y qué hacer para garantizar estos derechos,
en especial, aquellos que tienen relacion directa con el proposito
de lograr el progreso sostenible en los ambitos social, econdémico y
ambiental (Andrade et al.,, 2020).

El problema estudiado, respecto con (Dequia y Pazos, 2015), se refiere
a que las personas en situacion de discapacidad visual son una parte
de la poblacion perjudicada, nacional e internacionalmente, por la
discriminacion y la marginalidad. La discriminacion ha sido asimilada
desde |la perspectiva erronea de que las PCD son una carga para la
sociedad, por lo tanto, no tienen aportes para esta.

Ahora bien, (Cobenas, 2019) indico que, en funcion de la inclusidon
laboral de las PCD, el proceso obedece a unos avances, en materia
normativa, que han posibilitado un cambio en la manera de concebir
las capacidades y potencialidades de las PCD. (Paz-Maldonado, 2020)
expuso que la reivindicacion de los derechos de las PCD ha tenido
una evolucion en el marco de los derechos humanos, ha pasado por
trasformaciones positivas en el ambito juridico y social, con la finalidad
de mejorar las condiciones de vida de este grupo poblacional, con una
proteccion especial por parte del Estado. Para reivindicar los derechos
de las PCD es necesario ampliar el abanico de posibilidades de acceso
a la educacion y la promocion de la vinculacion laboral.

De acuerdo con Ministerio del Trabajo (Minsalud, 2020), el 52,3 % de las
PCD que se encuentran en el RLCPD tienen edad para trabajar, pero
solo el 26 % tiene trabajo, esto implica que el 74 % de las PCD estan
desempleadas.

Por tal motivo, (Mendoza, 2019) explicé que la falta educacion tiene una
incidencia directa en la imposibilidad futura de conseguir un trabajo
remunerado para las PCD, esto impide que puedan desarrollarse
econdmica, social y familiarmente, los conduce a una situacidon de
pobreza y agravamiento de su vulnerabilidad.

People with disabilities are not a homogeneous group. Their needs
vary according to the type and severity of their impairment, alongside
personal and social characteristics which can also affect their levels of

14
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vulnerability. In fact, depending on the type of impairment, different
barriers may limit access to basic opportunities and services, such as
education, health and employment. (Pinilla - Roncancio, 2015, p. 114).

Una opcion viable es la educacion para el trabajo, sustentada en un
enfoque de certificacion de capacidades laborales como una estrategia
de desarrollo del recurso humano en materia de discapacidad, con la
articulacion de los sectores productivos y académicos del pais, tal y
como quedod plasmado en la Politica Publica Nacional de Discapacidad
e Inclusién 2013 - 2022 como eje de formacion.

El eje de formacion de talento humano establece como una de sus
acciones la formacion de recurso humano técnico y auxiliar orientado
al manejo de poblacién adulta mayor, dependiente, con enfermedad
mental o con algun tipo de discapacidad. (MinSalud, 2013, p. 49)

Asi, acceder a una educacidn para el trabajo influye, directamente,
en las PCD y en su posibilidad de conseguir un empleo remunerado,
permite un cambio positivoensusvidas, pueselaccesoaoportunidades
laborales los aleja de la pobreza, obtienen servicios basicos para el
cumplimiento de susderechosentodosloscamposde lavidacotidiana.

The understanding of poverty and disability has changed in recent
decades. Disability has moved from an individual to an ICF model,
where social barriers play a fundamental role in the creation of
disability (6). Additionally, the perspectives employed to understand
poverty have shifted from a monetary or an income based approach
to a multidimensional one, where aspects related to access to basic
opportunities and services play a major role. (Pinilla - Roncancio, 2015,
p. 115)

15
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Personas en condiciéon
de discapacidad

Conforme con (Pérez y Chhabra, 2019), el modelo de discapacidad del
Instituto de Medicina de los Estados Unidos plantea que el grado de
discapacidades proporcionalalapoyodelentorno paralas personascon
alguna limitacion corporal. El objetivo de este novedoso planteamiento
es que el individuo logre la condiciéon de “no -discapacidad”, a pesar de
presentar una deficiencia fisica. (Gimez y Cuervo, 2007) denotaron la
importanciade lainclusion social de las PDCy esto supone la puesta en
marcha de procesos en que intervengan factores politicos, familiares,
econdmicos, y culturales, con una mediacién activa del Estado y la
sociedad.

Por ende, la OMS (2011) trazo la discapacidad desde el punto de vista
relacional, debe ser estudiada desde |la Optica de la interaccion entre
el individuo, el ambiente social y el ambiente fisico. Pero sobre estos
aspectos hay factores de transicion que, en algunos casos, capacitan
y en otros no ayudan al individuo a la hora de desarrollarse en su
ambiente. La ONU (2006) establecid¢ que los factores de transicion
incluyen comportamientos y estilos de vida, las personas estan en
continuo vinculo con el ambiente fisico, esto interfiere en sus procesos
de participacion social. Similarmente, (Hernandez y Hernandez, 2005),
en un articulo de la Revista de la Salud, sostuvieron que las PDC en
Colombia se caracterizan por tener niveles bajos de educaciodn, recibir
menos de un (1) SMMLYV, estar desempleados, pertenecer a estratos 1y
2, por hacer parte de hogares calificados como “pobres” y por vivir en
el area rural, en algunos casos. Este estudio instituyé que la pobreza
agrava la situacién de la discapacidad, no favorece la inclusion y
precipita la exclusion.

En Colombia se han ejecutado estudios sobre la discapacidad,
en especial, el realizado por (Cuervo, 2008), en donde se disend un
modelo conceptual colombiano de discapacidad e inclusidn social. Se
obtuvieron dos conclusiones derivadas de las diferentes perspectivas
de |la discapacidad.

Una definicion universal de discapacidad que se ajuste a todas
las circunstancias.

16




Instituto Nacional para Ciegos -INCI

Un obstaculo que ha impedido avanzar en la comprension de la
naturaleza de la discapacidad, ha sido un conocimiento general
prevaleciente por el que esta es una categoria bioldgica, politica,
econdmica, legal, etc.

La investigacion insistido que, con la segunda definicion, han existido
propuestas que reconocen la naturaleza voluble de la discapacidad
en su condicidn relacional, interactiva o dependiente. Esto al estar
condicionada a variables externas, no se tiene una Unica definicidon de
discapacidad, excepto en el atributo que la conceptualiza como una
entidad relacional entre una personay su entorno.

Enconsideracioncon(Mendoza,2019),elmodeloconceptualcolombiano
de discapacidad e inclusion social indica que el contexto es relacional’,
no se entiende por si mismo, sino en relacién con el sujeto, la familia
y los colectivos. Para (Soler, 2019), el contexto permite una concepcion
variante sobre la discapacidad como consecuencia de la relacidon entre
un individuo y su entorno. Se debe tener en cuenta que el entorno
puede ejercer una influencia incluyente o, por el contrario, actuar
como factor excluyente. En tal Optica, la academia, a nivel nacional e
internacional, ha evolucionado en la comprension del concepto y la
realidad de |la discapacidad.

Los estudios de la (OMS, 2011) sobre este tema han planteado desde
definiciones médicas hasta interpretaciones amplias que optan por
una vision de ciclo vital, e incluyen variables como la pobreza, la
vulnerabilidad, la marginalidad y la exclusiéon econdmica. Finalmente,
frente a la discusion del modelo social o médico aplicable a la
discapacidad, la OMS ha precisado que el enfoque que se debe asumir
es el biopsicosocial, este busca un equilibrio entre los dos modelos,
pues rescata los elementos esenciales de cada uno de ellos de la
siguiente manera.

Aunado a esto, a continuacion se exponen algunas barreras que
enfrentan las PCD en el mundo.

"De acuerdo con (Brandty Pope, (1997), la definicidon contemporaneay vigente en
laarena de los debates tedricos en el campo de la discapacidad es la determinada
por el caracter relacional que desarrolld la Clasificacion Internacional del
Funcionamiento, la Discapacidad y la Salud (CIF), y/o el Instituto de Medicina
de los Estados Unidos (IOM). El modelo IOM identifica la discapacidad como el
producto de la interaccién entre la persona y el ambiente.

17



EMPLEABILIDAD DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD VISUAL

Tabla 1. Barreras que enfrentan las
personas con discapacidad en el mundo.

Obstaculos que enfrentan las personas en condiciéon de discapacidad

item Concepto Descripcion
1 Escasa Habitualmente no se valoran las necesidades de las PCD al
normatividad momento de formular politicas, o ho se hacen cumplir. Con la
sobre el caso Iniciativa Via Rapida de Educacion para Todos (IVR)Z?, se

evidencid una falla habitual en las politicas educativas de los
paises, es la falta de incentivos tecnolégicos y econdmicos
encaminados a que los ninos con discapacidad tengan
acceso a la educacion.

2 Comporta- Muchas veces las declaraciones y opiniones preconcebidas
mientos constituyen una barrera para la educacidn, la atencién de
perjudiciales salud, el empleo y la participacién en la vida en sociedad. Por

ejemplo, el concepto erréneo sobre que las PDC son menos
productivas que las personas no discapacitadas,
pensamientos que limitan las oportunidades de empleo de

las PDC.
3 Escasa
prestacién de Las PDC son vulnerables a las deficiencias de los
servicios en servicios de salud.?
salud

4 Inconvenientes La falta de personal capacitado afecta, directamente, la
en la prestacion  calidad y la accesibilidad de los servicios médicos de las PDC.
de servicios en Segun la Encuesta Mundial de Salud#, las PDC tienen mas
salud posibilidades de creer que sus proveedores de salud no son

idéneos para atender sus necesidades, o, en su defecto, se les
niegue la atencion de salud.

5 Escasa o nula Generalmente, son insuficientes los recursos que permitan
Financiacion poner en practica las politicas referentes a PDC. La escasa o
(Organizacién nula financiacién se constituye en un obstaculo para la
Panamericana sostenibilidad de los servicios de estos individuos.
de la Salud
[OPS], 2002)

2 La IVR es una asociacién entre paises en desarrollo y paises donantes, creada
para ayudar a los paises de bajos ingresos a cumplir las metas de la EPT y los
Objetivos de Desarrollo del Milenio de instaurar la ensefianza primaria universal.

> OMS. Op. Cit.

4 La Encuesta Mundial de Salud a Escolares (GSHS) es la vigilancia del proyecto
de colaboracion disefado para ayudar a los paises a medir y evaluar el
comportamiento de los factores de riesgo y factores protectores en 10 areas clave
entre los jovenes de 13 a 17 anos.
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Marco legal de la discapacidad

Los compromisos del Estado, frente a las PDC, deben responder a las
responsabilidades adquiridas en la Convencidon Internacional sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad de la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU), que promueve y protege los derechos de las
PCD, impulsa el desarrollo social, defiende de sus derechos e incentiva
la no discriminacion. Las normas sobre la igualdad de oportunidades
para las PDC, aprobadas, en 1993, en la Asamblea General de las
Naciones Unidas puntualizaron que “los Estados deben asumir la
responsabilidad final de reunir y difundir informacién acerca de las
condiciones de vida de las personas con discapacidad” (ONU, 1996, p.
24).

Es preciso recordar que el Estado aprobd la Convencién sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad de la ONU, esto mediante
la Ley 1346 de 2009, una herramienta juridica que indica que la
discapacidad es una cuestion de derechos humanos. Dicha convencion
pretendid que los Gobiernos tomaran medidas concretas para lograr
la efectiva participacion de las PCD en la sociedad, y planted la
necesidad de suscitar ajustes normativos que impulsen la evolucion
conceptual tradicionalmente entendida, con miras a superar la vision
asistencialista y pasar a un enfoque de equidad, igualdad material de
derechos y deberes, y de inclusion social de estos ciudadanos (ONU,
1982).

No obstante, existen otros instrumentos internacionales relacionados
con las PCD y el tema de |la educacion superior, entre estos esta el
Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales,
gue en su Articulo 13 instituyo, explicitamente, que los Estados deben
amparar el derecho a la educacion sin ningun tipo de limitaciones.

Los Estados partes en el presente pacto reconocen el derecho de toda
persona ala educacion. Convienen en que laeducacion debe orientarse
hacia el pleno desarrollo de la personalidad humana y del sentido de su
dignidad, y debe fortalecer el respeto por los derechos humanos y las
libertades fundamentales. Convienen, asimismo, en que la educacion
debe capacitar a todas las personas para participar efectivamente en
una sociedad libre, favorecer la comprension, la tolerancia y la amistad
entre todas las naciones y entre todos los grupos raciales, étnicos o
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religiosos, y promover las actividades de las Naciones Unidas en pro
del mantenimiento de la paz. (ONU, 1966, p. 5)

En el dmbito interno colombiano, el fundamento constitucional sobre
el que se erigen los derechos fundamentales de las PCD se encuentra
en la Constitucion Politica, esta dispone que todas las personas gozan
de plenos derechos y garantias por el hecho de nacer libres e iguales,
pero,alavez, el Estado debe garantizar que dichaigualdad sea material,
es decir, no se quedé Uunicamente establecida en la norma

Todas las personas nacen libres e iguales ante la ley, recibiran la misma
proteccionytratode lasautoridadesy gozaran de los mismos derechos,
libertades y oportunidades sin ninguna discriminacion por razones
de sexo, raza, origen nacional o familiar, lengua, religion, opinion
politica o filosofica. El Estado promovera las condiciones para que la
igualdad sea real y efectiva y adoptara medidas en favor de grupos
discriminados o marginados. El Estado protegera especialmente a
aquellas personas que por su condicion econdmica, fisica o mental, se
encuentren en circunstancia de debilidad manifiesta y sancionara los
abusos o maltratos que contra ellas se cometan. (Constitucion Politica
de 1991, Articulo. 13)

Discapacidad visual

(Suarez Escudero, 2011) afirma que antes de 1972 la terminologia
utilizada era baja vision y ceguera. Luego ese concepto fue modificado
por discapacidad visual y ceguera. En la actualidad afectan a muchas
personas en el mundo, producto en su gran mayoria de enfermedades
oculares adquiridas, y en menor medida de enfermedades congénitas.
El autor afirma, que la discapacidad visual y la ceguera son la segunda
discapacidad mas comun en el mundo, y que detras de esa deterioro,
estan los factores clinicos, bioldgico y el contexto familiar de cada
persona.

Por otra parte, la (OMS, 2019) en su Informe Mundial sobre la Vision,
manifiesta que la vision es el sentido mas preponderante del ser
humano, el cual juega un papel importante en nuestras vidas. Sin una
buena vision resulta dificil para el ser humano realizar actividades
cotidianas como: caminar, estudiar, trabajar, etc.
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En materia de cifras, la (OMS, 2019) estima que alrededor de 2.200
millones de personas tienen alguna discapacidad visual, y que al
menos 1.000 millones no han tenido atencién médica oportuna. La
deficiencia visual obedece a varios factores, tales como:

El crecimiento y el envejecimiento de la poblacién, junto con los
cambios de comportamiento y de estilo de vida y la urbanizacion,
haran aumentar notablemente el nUmero de personas con afecciones
oculares, deficiencia visual y ceguera en las proximas décadas. (p, 12)

Figura 2: Personas con deficiencia visual en el mundo.

Al menos 2.200 millones
de personas con deficiencia
visual (incluida la deficiencia visual

que ha sido

Error de refraccion no corregido
(123,7 millones)

Cataratas (65,2 millones)
Glaucoma (6,9 millones)
Opacidad corneal (4,2 millones)
Retinopatia diabética (3 millones)

Tracoma (2 millones)

Presbicia no corregida
(826 millones)

Fuente: (OMS, 2019).

En cuanto a la discapacidad visual, Organizacion Mundial de la Salud
en su Informe Mundial sobre la Vision, manifesté que “La discapacidad
se refiere a las deficiencias, limitaciones y restricciones a las que se
enfrenta una persona que tiene una enfermedad ocular al interactuar
con su entorno fisico, social o actitudinal” (p,14)
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Accesibilidad universal

La accesibilidad universal es uno de los fundamentos sobre los que se
construye el modelo social de las PCD, en la medida en que crea un
marco de principios y criterios para una mayor inclusion e igualdad
de oportunidades de estos individuos. En esa direccion, uno de los
primeros aportes a la nocién de accesibilidad lo brindd la (OMS, 2011),
esta subrayo que es “la capacidad de llegar, comprender o acercarse a
algo o alguien”, entendida como la posibilidad de tener espacios para
qgue las PCD cumplan con el interés deseado. El experto en temas de
accesibilidad, (Aragall, 2010), planted que con la accesibilidad se llega
a lo siguiente:

Permite que los entornos, los productos, y los servicios sean
utilizados sin problemas por todas y cada una de las personas, para
conseguir de forma plena los objetivos para los que estan disenados,
independientemente de sus capacidades, sus dimensiones, su género,
su edad o su cultura. (p. 25)

La OMS hizo mas determinable el concepto, argumentd la existencia
de un entorno identificable para comprender mejor la accesibilidad,
la disponibilidad de llegar a edificios, almacenes, terminales de
transporte, servicios prestados por el Estado, por ende, a los centros
de educacion superior. Otro de los aportes consistid en el lamado libro
blanco sobre |la accesibilidad que proyectd que esta es “el conjunto de
caracteristicas de que debe disponer un entorno, producto o servicio
para ser utilizable en condiciones de confort, seguridad e igualdad
por todas las personasy, en particular, por aquellas que tienen alguna
discapacidad” (Acceplan, 2003, p. 1).

Este tipo de definiciones son las que materializaron la nocion de
accesibilidad universal como la capacidad de las PCD para valer sus
derechos fundamentales, esto con igual nivel de oportunidades que los
demas, y el derecho a la no discriminacion como base para la equidad
social. En este punto es relevante el aporte dado por (De Asis, 2013),
quien, desde una perspectiva de derechos humanos sustentada en la
Convencionsobre la Discapacidad, trazé que la accesibilidad contempla
dos escenarios basicos, el diseno para todos y los ajustes razonables,
el primero de ellos es la “actividad por la que se concibe o proyecta,
desde el origen, y siempre que ello sea posible, entorno, procesos,
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bienes, productos, servicios, objetos, instrumentos, dispositivos o
herramientas” (p. 3)°. En relacidon con el segundo elemento de ajustes
razonables, (De Asis, 2013) comenté que sonlas“medidasque pretenden
adaptar el entorno, bienes y servicios a las especificas necesidades de
una persona que se encuentra en determinada situacion” (p. 3).

En este orden de ideas, la Convencién sobre la Discapacidad (2006)
bosquejo varios elementos valiosos: identificacion y eliminacion de
obstaculos y barreras de acceso, implementacion y aplicacion de
normas minimas para la accesibilidad, proporcionar las instalaciones
y servicios por la empresa privada, y formaciéon del personal que se
encuentra involucrado en factores relacionados con la accesibilidad.

Educacion para el trabajo

La educacion para el trabajo es aquella que, sin los lineamientos de
la educacion formal, pretende formar a los sujetos en competencias
académicas y/o laborales, y modificar los procesos de transformacion
productiva de los ciudadanos. En ese orden de ideas, y descrito por
(Vélezetal.,2008), la educacion paraeltrabajose divide en 2 programas,
el primero de ellos concerniente a la formacién laboral, cuyo objetivo es
educar a las personas en areas y sectores especificos, con el propdsito
de desarrollarcompetencias productivascon unaintensidad minimade
600 horas; mientras el segundo obedece a la adquisicion habilidades,
teorias y conocimientos en diversos temas, con una intensidad minima
de 160 horas.

Cabe anadir que, con la Ley 1064 de 2006 “por la que se dictan normas
para el apoyo y el fortalecimiento de la educaciéon para el trabajo y el
desarrollo humano, establecida como educacion no formal en la Ley
General de Educacion”, se cambio la denominaciéon que la Ley General
de Educacion® le otorgaba a la “educacion no formal”, para llamarla
“educacion para el trabajo y el desarrollo humano”. El articulo 2 de la
Ley 1064 de 2006 proyectd que, para el Estado colombiano, la educacion
para el trabajo se erige como un factor fundamental para el proceso de
formacion de un individuo.

5 Es decir, asumir una postura integral en el tratamiento de las PCD.
6 lLa Ley 115 de 1994
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El Estado reconoce la educacion para el trabajo y el desarrollo humano
como factor esencial del proceso educativode la personaycomponente
dinamizador en la formacion de técnicos laborales y expertos en las
artes y oficios. (Art. 2)

Asi, el Decreto 2020 de 2006 definio la educacion para el trabajo del
siguiente modo:

Proceso educativo formativo, organizado y sistematico, mediante
el cual las personas adquieren y desarrollan a lo largo de su vida
competencias laborales, especificas o transversales, relacionadas
Con uno O varios campos ocupacionales referidos en la Clasificacion
Nacional de Ocupaciones. (Articulo. 1)

En tal marco, Colombia se encuentra preparada para dar cumplimiento
a lo estipulado en el Informe IV de la Conferencia Internacional
del Trabajo, denominado “desarrollo de los recursos humanos y
formacion”, pues, conforme con el CIT (2004), los Estados miembros de
la OIT tienen la responsabilidad de trabajar en contra de la exclusion
laboral de las personas, a través de la formacion para el empleo y de
politicas que mejoren la empleabilidad; asi, se manifesto la necesidad
de “promover, con la participacion de los interlocutores sociales, que
se sigan identificando las tendencias relativas a las competencias que
requieren las personas, las empresas, la economia y la sociedad en su
conjunto” (CIT, 2004, p. 11).

Por otrolado,y en correspondencia con laformaciéon de las poblaciones
vulnerables, el CIT (2004) planted que los estados miembros de la OIT
deben disenar estrategias tendientes a reducir la desigualdad para lo
siguiente.

Favorecer el acceso a la educaciony a la formacion de las personas con
necesidades especificas, en particular los jovenes, las personas con
discapacidad, los migrantes, los trabajadores de edad y las personas
socialmente excluidas, asi como los trabajadores de las pequenas y
medianas empresas, de la economia informal y del sector rural, y los
trabajadores independientes. (p. 10)
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Conclusiones

LaOMSdeterminaquelosjovenesentodaslasregionessevenafectados
por causa del desempleo, subempleo y la pobreza, e incluso que en
paises con crecimiento econdémico, no se han logrado dar respuesta a
la poblacion joven, siendo estos los mas afectados en el momento de
emplearse.

En Colombia, con ocasidon a la situacion socioeconémica que atraviesa
el pais, el Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA, se erige como la
institucion que se encarga de formal el capital humano para acceder
a un empleo, en atencion a la puesta en marcha de la educacion para
el trabajo; pero de acuerdo a (Lerma, 2014) no existe un registro de
cuantas personas se han certificado en esos programas, incluyendo
aquellas que tienen alguna discapacidad.

Siguiendo a (Lerma, 2014), quienes se inscriben en estos programas
de formacién para el trabajo, lo hacen con una alta expectativa, en
el sentido de obtener una certificacion de competencias laborales,
con el objetivo de conseguir un trabajo que les permita mejorar sus
condiciones econdmicas.

En concordancia con (Paz-Maldonado, 2020), es necesario buscar
medidas y/o cambios para la accesibilidad a la educacién de personas
en condicion de discapacidad visual, debido a que esto mejora la
calidad de vida de este grupo poblacional. No se debe consentir la
discriminacién actual como impedimento para que las PDC tengan
acceso a ciertos espacios académicos en iguales condiciones que el
resto de las personas.

Similarmente, (Herrera-Kit, 2019) ided que se debe ser consciente de
que, dentro del complicado funcionamiento de una sociedad, existe
un gran numero de individuos que no gozan de una “accesibilidad”
justa para participar de los diferentes espacios de la vida, uno de estos
es |la posibilidad de formarse después de haber terminado sus estudios
secundarios, por ejemplo, las personas en condicion de discapacidad
visual se enfrentan a barreras que las hacen desistir de sus metas.
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3. Facilitadores y barreras de la
Certificacion de Discapacidad
para la inclusion laboral de
personas con discapacidad.

Flor Esperanza Rodriguez Ferro”

Contexto

La inclusion laboral de personas con discapacidad ha sido un tema
de preocupacion dada la brecha existente entre las necesidades de
oportunidades laborales Vs. oferta del mercado existente. Es por ello
por lo que desde la Ley 361 de 1997 diferentes acciones orientadas a
promover el tema se han venido desarrollando con especial atencidn
en el sector empresarial privado.

Actualmente el tema exige contar con la claridad respecto al
concepto de discapacidad y de personas con discapacidad a como se
conceptualizaba en la Ley de 1997 que a hoy es el referente para llevar
a cabo acciones de inclusion laboral en lo que respecta a beneficios
para las empresas.

La discapacidad es un concepto dinamico, que ha evolucionado con el
contexto histdrico y social. A este respecto, la Comisién Econdmica para
Ameérica Latina y el Caribe (CEPAL) indica lo siguiente: “El concepto
de discapacidad en que se basan las mediciones de la situacion de
las personas con discapacidad ha evolucionado mucho en las ultimas
décadas. Se ha dejado atras el modelo médico histérico que, en
esencia, consideraba a la discapacidad como un problema personal de
salud, causado directamente por una enfermedad, un trastorno o un
accidente, que requeria asistencia médica y rehabilitacion individual
para facilitar la adaptacion de la persona afectada a su nueva situacion.
(..). En 1997, el concepto de discapacidad transita hacia el modelo

‘Terapeuta ocupacional, egresada de la Universidad Nacional de Colombia, con
estudios de postgrado en administracion de salud ocupacional; Magister en
discapacidad e inclusion social y Magister en Educacion. Certificada por el Centro
Colaborador de las Clasificaciones de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS)
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social, enfocando la cuestion desde el punto de vista de la integracion
social de las personas (..), considerando que esas consecuencias no
son un atributo de |la persona, sino un conjunto de alteraciones en la
interaccion de la personay su medio, y se ven originadas por el entorno
social (CEPAL, 2013a). Posteriormente, el enfoque propuesto por la
Organizacion Mundial de la Salud OMS surge desde una perspectiva
biopsicosocial, que define l|la discapacidad como un problema a
la vez social y personal, que requiere no solo de atencion médica y
rehabilitadora, sino también de apoyo para la integraciéon social, cuya
superacion exige cambios tanto personales como en el entorno (..).
En el ano 2001, esta aproximacion se mejora, actualiza y contextualiza
con la publicacién, también por parte de la OMS, de la Clasificacion
Internacionaldel Funcionamiento,dela DiscapacidadydelaSalud (CIF),
donde se ofrece una descripcion claray coherente de las dimensiones
bioldgicas, individuales y sociales de la discapacidad (..)". (2013, p.
5). A hoy esta Clasificacion, no solo es esto, sino, modelo, estandar
semantico internacional y herramientas multicultural para diferentes
aplicaciones y estudios en salud, funcionamiento y discapacidad.

En cifras, Colombia segun la Encuesta Nacional de Calidad de Vida
ECV (2020) estima en 2,65 millones, es decir un 5,6% la prevalencia
en personas con discapacidad de 5 anos y mas. De ellas el 54,6% son
mujeresy el 45,4% son hombres. Esta prevalencia varia en los dominios
geograficos: en las cabeceras las mujeres representan el 56,7% de las
personas con discapacidad, siendo mayoria. Por su parte, los hombres
son mayoria en los centros poblados y rural disperso, con 53,2% (DANE,
2022). A nivel laboral especificamente, la misma encuesta precisa que
entre las personas con discapacidad el 34,6% de los hombresy el 25,4%
de las mujeres se encuentran incapacitados permanentemente para
trabajar. Al observar las actividades realizadas por las personas con
discapacidad, se notan brechas en el trabajo y en los oficios del hogar.
El 46,1% de las mujeres en situacion de discapacidad realizaron oficios
del hogar, siendo 32,9; superior a la participacion de los hombres. Por
su parte, el 31,2% de los hombres en situacion de discapacidad trabajo
la semana pasada, frente al 16,9% de las mujeres, es decir una brecha
de 14,3 (DANE, 2022).

Con base en lo anterior, para efectos de inclusién laboral no solo es
necesario para una sociedad conocer la realidad vivida en cifras, sino
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y especialmente para los empresarios identificar los beneficios que
desde el marco legal se han generado para hacer posible el tema. Entre
estos se encuentran los siguientes:

“Deduccion de la renta del 200% de los gastos generados en el salario
y prestaciones de cada trabajador contratado que presente una
discapacidad de mas del 25%.

Disminuciéon del 50% de la cuota de aprendices SENA que esta obligado
a contratar.

Preferencia en licitaciones, adjudicacion y celebracion de contratos
publicos o privados cuando esta en igualdad de condiciones con
otras empresas si tiene un 10% de sus empleados con algun tipo de
discapacidad.

Prelacion para recibir créditos o subvenciones del Estado, si orienta
estos a programas que generen empleo a Personas con discapacidad.”
(Pacto de Productividad, 2022).

No obstante, un requisito esencial para la mayoria de los beneficios
referidos tiene que ver con lo establecido en el Articulo 31 de la Ley
361de 1997: “Los empleadores que ocupen trabajadores con limitacién
no inferior al 25% comprobada y que estén obligados a presentar
declaracion derentay complementario, tienen derecho a deducir de la
renta el 200% del valor de los salarios y prestaciones sociales pagados
durante el ano o periodo gravable a los trabajadores con limitacion,
mientras esta subsista. Paragrafo. - La cuota de aprendices que esta
obligado a contratar el empleador se disminuira en un 50%, si los
contratados por él son personas con discapacidad comprobada no
inferior al 25%. (Congreso de Colombia, 1997, p. 7).

Analisis de barreras y facilitadores

Con base en lo expuesto hasta aqui, resulta claro que para la inclusion
laboral es requisito para las empresas contar con una discapacidad
comprobada y con un valor porcentual en las personas a contratar,
aspecto que se convierte en la primera barrera si se tiene presente
la conceptualizacion actual respecto a que la discapacidad no se
representa por un valor porcentual y que, la misma como concepto
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es el resultado de una interaccion vivida por aquellas personas que
tengan deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales
a mediano y largo plazo que, al interactuar con diversas barreras
incluyendo las actitudinales, puedan impedir su participacion plena
y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas
(Congreso de Colombia, 2013). En este orden de ideas, asighar un
valor tiene que ver con la discusion respecto a la gradaciéon dentro
de la condicién de discapacidad (Barréon, 2001), variable indiscutible
dentro de muchos certificados expedidos internacionalmente. Al
respecto y como se refiere por parte de Cortés Reyes, E, Moreno
Angarita, M, Cardenas Jiménez, A, Mena Ortiz, L y Giraldo Rativa, Z.
(2013) existe en la actualidad la discusién acerca de la forma mas
adecuada de graduar la discapacidad, y aunque la Clasificacion
Internacional del Funcionamiento, la Discapacidad uy la Salud CIF es
enfatica en referir que no clasifica personas, es flexible en cuanto a la
utilizacion de escalas cuantitativas y cualitativas; modalidades que son
intrinsecamente clasificatorias, a consecuencia de lo cual se generan
niveles de discriminacion, lo cual da a entender que existen personas
con “mayores” derechos que otras.

Por lo anterior, si se tiene en cuenta lo expresado en el Articulo 31 de
la Ley 361, una barrera a analizar con base en los avances conceptuales
en torno a la discapacidad es |la graduacion de esta y el sesgo existente
al plantear que, solo aquellas personas con valores iguales o superiores
a un 25% serian merecedores de oportunidades laborales frente a
empresas interesadas en hacer inclusion laboral. A esto se suma, desde
una perspectiva discriminatoria el interrogante latente respecto a qué
pasa entonces con las personas que presentan deficiencias en sus
funciones o estructuras corporales, se enfrentan a barreras de distinto
indole y frente a un proceso de valoracion obtienen un valor inferior al
25%; en otras palabras, no son entonces personas con discapacidad o
son personas con discapacidad sin oportunidad del beneficio existente
desde un marco legal que pareciera los deja excluidos y que enfrenta al
empresario a una barrera de elegir al que tenga o no un valor definido.
Ahora bien, al analizar la evolucion en la certificacion de discapacidad,
son claros los cambios dados los modelos y enfoques vigentes a 2022.
Por ejemplo, con la Circular transitoria 009 de la Supersalud, certificar
tenia que ver solo con una vision médica, donde un diagndstico era
y en algunos espacios sigue siendo confundido con la discapacidad
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misma; es decir a hoy muchas personas pueden contar con certificados
gue no tenian en cuenta siquiera la aplicacion de herramientas o
procedimientos por parte de un equipo interdisciplinario. A la luz de |a
resolucion referida en el ano 2017 el proceso se limitaba a determinar
el o los diagnosticos clinicos de acuerdo la Clasificacion Estadistica
Internacional de Enfermedadesy Problemas Relacionado con la Salud,
décima revision -CIE-10, establecer la relacion del diagndstico o los
diagnodsticos con la discapacidad, de acuerdo con las discapacidades
reconocidas en la legislacion Colombiana y tener presente lo descrito
en el Articulo 5 de la Ley 361 que, disponia la obligatoriedad de las
Empresas Promotoras de Salud EPS de consignar la existencia de las
respectiva limitaciény la verificacion a través de un diagndéstico médico
encasodequedichadiscapacidad nofueraevidente. (Superintendencia
de Salud, 2017). Es decir que, aungque el fundamento de la Resolucion
referida se basaba en los avances normativos mas recientes en materia
de discapacidad, la actividad se centraba en lo médico.

Actualmente, la certificacion de discapacidad se fundamenta en la
Resoluciéon 113 de 2020, donde es evidente una transicién al modelo
Biopsicosocial con la incorporacion de la Clasificacion Internacional
del Funcionamiento, la Discapacidad y la Salud -CIF-; esto quiere decir
gue las perspectivas bioldgica, individual y social permiten identificar
la dificultad en el desempeno de forma articulada y comprensible a
partir de la identificacion (médica) de las deficiencias por funciones
o estructuras corporales. La exigencia de un trabajo interdisciplinario,
tan dificil de lograr en estos procesos en Colombia favorece una
valoracion objetiva que, parte de soportarse en un historial clinico
hasta la identificacion sentida y expresada por las personas mismas
O sus cuidadores respecto a las limitaciones en sus Actividades de la
Vida Diaria y la percepcion de las barreras sentidas al interactuar con
el entorno. No obstante, el valor porcentual global que arroja a hoy es
motivo de confusidon en varios empresarios y contextos; por tanto, una
barrera existente y que demanda aclaracion.

Las barreras para analizar tienen que ver con:

¢El valor de dificultad en el desempeno obtenido en la certificacion
actual es igual o significa lo mismo que se define como limitacién no
inferior al 25% comprobada, vigente por Ley 361 de 1997 para efectos
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de acceder a los beneficios a empresarios en el marco de las acciones
de inclusion laboral?

¢Limitacion no inferior al 25% comprobada es igual a dificultad en el
desempeno, como se precisa al aplicar |la Resolucién 113 de 20202

¢Silainclusion laboral es una obligacion ética, y puede ser el resultado
de llevar a cabo procesos de seleccion donde no se discrimina por
discapacidad, respetando la Ley 1752 del 2015, porqué para acceder a
un beneficio tributario cuando asi se decide, se discrimina por un valor
mayor o menor del 25%?

Si bien se precisa en recientes documentos expedidos por el Ministerio
deTrabajoque,frenteal procesodecalificacionde pérdidade capacidad
laboral u ocupacional, reglamentado mediante el Decreto 1507 de 2014
y llevado a cabo por entidades como EPS, ARL y Fondos de Pensiones
a través de sus terceros para el acceso a prestaciones econdmicas y
asistenciales en el marco de la Seguridad Social, el dictamen emitido
gue arroja un valor porcentual de pérdida de capacidad basado en la
Clasificacion Internacional del Funcionamiento, la Discapacidad y la
Salud, no es valido para efectos de inclusion laboral, es claro también
gue a hoy existen confusiones cuando desde el mismo Ministerio se
tienen documentos de orientacion hacia la inclusion laboral, donde
uno de los requisitos para las empresas consistia en aportar la copia
del dictamen de pérdida de capacidad laboral (PCL), no inferior al
25%, emitido por la entidad promotora de salud (EPS) en la cual se
encuentren afiliadas las personas, junta regional de calificacion de
invalidez, administradora de pensiones o la entidad competente, de
conformidad con la normatividad vigente.

Es decir, tanto empresa como persona con discapacidad no cuentan
con la claridad suficiente del porgué en unos contextos ha sido valido
un documento técnico, denominado dictamen que hace mas objetiva
por los fundamentos que lo respaldan las deficiencias, las limitaciones
a hoy en las actividades de la vida diaria ( antes discapacidades) y las
restricciones en los roles laboral u ocupacional que, si bien no significa
lo mismo que minusvalias, si hace evidente el impacto vivido, unico
y diferente en la ejecucidon de una actividad ocupacional ya sea un
trabajo formal u otro tipo de oficio que no siempre esta articulado a
un trabajo habitual.
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Relacionado con lo descrito hasta aqui, otro elemento de analisis
tiene que ver con que al revisar lo significa el certificado actual de
discapacidad, se precisaque lainformacion contenidaenelmismo,y por
lo tanto registrada en el Registro de Localizacion y Caracterizacion de
Personas con Discapacidad -RLCPD-, tiene dos usos posibles. El primero
es permitir que las entidades que cuentan con oferta de servicios y
beneficios dirigidos a personas con discapacidad consulten si sus
potenciales beneficiarios han sido certificados y estan incluidos en el
RLCPD, de manera que puedan asignarles dichos beneficios de manera
prioritaria. El segundo tipo de uso es la producciéon de informacion
estadistica acerca de |la poblacion con discapacidad en Colombia, la
cual es un insumo fundamental para la construccién y evaluacion de
politicas y el desarrollo de planes, programas y proyectos orientados
a la garantia de los derechos de las personas con discapacidad. Asi
mismo se enfatiza en que el certificado de discapacidad no otorga
per se ningun beneficio. Para otorgar los beneficios dispuestos por
parte de las entidades nacionales o territoriales, cada una de ellas
establece una serie de requisitos, entre los que puede estar incluido el
certificado de discapacidad de la persona. Sin embargo, el certificado
de discapacidad no es el Unico requisito y es la respectiva entidad la
gue determina si se otorga o no el beneficio en cuestion. (Ministerio de
Salud, 2019; p.2)

Asi, son comprensibles las dudas sentidas de algunos empresarios
que, perciben no contar con la claridad sobre el alcance del certificado
actual mas aun cuando se pretende acceder a los beneficios de tipo
tributario.
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Posibles facilitadores

Posterior al analisis expuesto, fruto de diferentes aprendizajes y
experiencias profesionales, este apartado deja un conjunto de temas
gue podrian ser identificados como posibles facilitadores para mejorar
y orientar en materia de inclusion laboral. Estos son:

El modelo social deja en evidencia como la sociedad produce la
discapacidad debido a las estructuras sociales, politicas y econdmicas
de produccion. Asi, la discapacidad pasa de ser vista como un problema
centrado en las personas a situaciones donde para efectos de inclusion
se deberia identificar las capacidades para el desempeno en diferentes
ocupaciones. Colombia a mediados del ano 2012 generd como proceso
de construccion un documento técnico denominado “Manual de
Valoracion de la Capacidad Ocupacional”, cuyo objetivo era ser una
guia de orientacion para las instituciones de salud y los profesionales
encargados de aplicarlo, basado en los principios de dignidad, libertad,
igualdad y no discriminacién hacia la valoracion ocupacional de las
personas con discapacidad y como aporte esencial para la inclusion
laboral, la mejora de sus condiciones de vida y el cumplimiento de su
derechoalempleo;estoconbaseenelcumplimientodeloscompromisos
gue el Estado colombiano, los tratados internacionales suscritos a ese
momento y el corpus normativo construido para fomentar un mejor
estandar de vida para la poblacion con discapacidad.

Esta herramienta, no publicada, ni gestionada podria a hoy ser
un elemento valioso que podria entrar a apoyar la gestion de las
empresas y que, con base en los resultados obtenidos y a partir del
auto reconocimiento de la persona, aplicacion de la resolucion 113 de
2020 y con los ajustes necesarios, en conjunto podrian generar un
valor porcentual definido en una Ley desactualizada para favorecer el
acceso a los beneficios tributarios. Esto implica analizar la capacidad y
no la discapacidad desde una perspectiva de graduacion y tipificacion
de esta.

Otro aspecto para analizar es el impacto o beneficio que la misma
calificacion de pérdida de capacidad laboral u ocupacional significa
a hoy. Si bien es cierto que no todas las personas se auto reconocen
como poblacion con discapacidad, es claro que lo plasmado en un
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dictamen si orienta respecto al analisis de los problemas que viven
las personas en sus funciones o estructuras corporales, limitaciones
en actividades y restricciones; por tanto, ;qué pasa y cOmo ayudar a
las empresas que tienen poblacion con un dictamen ya emitido y que
desean seguir trabajando o que cuentan con el interés de generar
impacto social con su propia poblacién trabajadora afectada por un
accidente o enfermedad en materia de inclusién laboral?. Aqui queda
un importante interrogante, puesto que se antepone la capacidad en
algunos escenarios Illamada residual ante la premisa de discapacidad
y las acciones pasan a centrarse en el reconocimiento de la diversidad
como concepto emergente que posibilita un reconocimiento de todas
las diferencias posibles.

Ante lo expuesto hasta aqui, aun quedan profundos interrogantes y
reflexiones, asi como aprendizajes dado que, en algunos contextos a
la misma poblacion trabajadora, por ejemplo, que vive un accidente
o enfermedad sin importar su origen pareciera excluirsele de las
acciones de inclusion y del concepto de discapacidad. El camino se
sigue construyendo y es necesario contar con las claridades que se
discuten en diferentes escenarios y que actualmente se quedan sin
soluciones reales, concretas y medibles.
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4. El Estado, la empresa y la inclusion
laboral de personas con discapacidad

Carolina Rosas Diaz"

El reconocimiento y proteccion de los Derechos Humanos ha sido
un trabajo progresivo, arduo e histdrico. Lamentablemente, Ila
discriminacion ha hecho parte de nuestra historiay, ésta, ha acarreado
infinidad de exclusiones, restricciones y vejaciones respecto a ciertos
colectivos, uno de ellos el de la poblacion con discapacidad. Esta
lamentable circunstancia, esta llamada hoy a ser enmendada a todo
nivel.

Desde el siglo pasado, la igualdad, la dignidad, la justicia y la no
discriminacion son pilares fundamentales de los Estados modernos,
asi como del Sistema Universal de Derechos Humanos (en cabeza de
la Organizacion de Naciones Unidas) y de los sistemas regionales que
existen en la materia (interamericano, europeo y africano).

Los Derechos Humanos reconocidos por los marcos nacionales e
internacionales, especifican como titular de los mismos al individuo y
como titular de la obligacion al Estado, quien asume la responsabilidad
de su observancia, promocidon, garantia y salvaguarda. Esta labor, la
realiza a favor de las personas, estando atento al comportamiento de
todo sujeto de derecho que, en caso de violarlos, éste ésta compelido
a corregirlo.

De hecho,elmodelode Estadojuega,también,un papel preponderante,
por ejemplo, constitucionalmente Colombia es tanto un Estado Social
de Derecho como uno democratico (articulo 1) (Asamblea Nacional
Constituyente, 1991). Por el primero, se sujeta a la norma preestablecida

‘Abogada, especialista en Derecho Penal del Colegio Mayor Nuestra Sefora del
Rosario, con maestria en Derechos Humanos, Estado de Derecho y Democracia
en lberoamérica de la Universidad Alcala de Henares (Espafna) y en Derecho
Internacional Humanitario, Derechos Humanos y Derecho Operacional de la
Universidad de Nebrija (Espana). Docente universitaria e investigadora.
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y la compagina con los deberes mencionados previamente frente a
los Derechos Humanos. El segundo, no concibe la existencia de la
democracia sin el reconocimientoy defensa de los Derechos Humanos,
por lo que a mayor cumplimiento de ellos se ve consolidada, de lo
contrario se resquebraja.

Uno de los derechos reconocidos y sobre el cual el Estado adquiere
los deberes aducidos es el derecho al trabajo, cuyas principales
caracteristicas pueden resumirse en el cuadro que se expone a
continuacion:

Diagrama 1. Caracterizacion general del Derecho al trabajo

DERECHO AL TRABAJO

Caracteristica

Consagracioén legal

Legislacion interna:
— - Articulos 25y 54 dela
Constitucién Politica

- Es un derecho humano y un derecho
fundamental
- Es una obligacién social
- Derecho a una remuneracion
- Constituye una forma de:
o Ganarse la vida
o Desarrollarse
o Mejorar sus capacidades
- Derechos de los individuos sin
discriminacion alguna (prohibicién de la
discriminacion negativa)
- Ejercido en igualdad de condiciones a las
— que las demas personas puedan tener
- Ejercido bajo condiciones:
o Dignas
o Justas
- Desarrollado dentro de un entorno:

Tratados Internacionales:

- Articulo 23 de la Declaracién
Universal de los Derechos
Humanos o Proteccién contra el
desempleo numeral 1, del citado
articulo

- Articulo XIV de la Declaracién
Americana de los Derechos y

| Deberes del Hombre

- Articulos 6 y 7 del Pacto
Internacional de Derechos

Econémicos, Sociales y Culturales

- Articulos 6y 7 del Protocolo Adicional
a la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos en materia de
derechos econémicos, sociales 'y
culturales ("Protocolo de San
Salvador")

o Abierto
o Incluyente

- Estado y empleadores adquieren la
obligacién de:
o Capacitar a quien lo demande
o Favorecer la ubicacion laboral de
personas que cuenten con la edad para
hacerlo

Fuente: elaboracion propia, datos tomados de (Organizacion de Naciones Unidas,
2003)

Como se afirmo, toda persona tiene derecho a un trabajo escogido
libremente, digno y justo, no siendo de recibo mas limitaciones
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que las que por ley se establecen. Legalmente (norma nacional e
internacional) es clara la prohibicion de discriminacion a las personas
con discapacidad, al contrario, se tiende por la adopcion de medidas
afirmativas (discriminacion positiva) parala materializacion delderecho.
Se les debe incluir, no excluir. Por lo tanto, no es valido argumento que
lo contradiga, las personas con discapacidad tienen derecho a trabajar,
tienen la necesidad, la voluntad de hacerlo y deben ser tenidas en
cuenta. Cualquiera que sostenga lo contrario genera una afectacion a
un derecho humano, produce un dano y ese dano esta Illamado a ser
reparado.

Por su puesto, el Estado es empleador por lo que debe responder y
respetar dichos parametros; pero paralelo a él tememos a la empresa,
gue genera empleo y ha asumido, al igual que los otros sujetos de
derecho existentes, el compromiso de observar el cumplimiento de los
Derechos Humanos. Frente a ésta, el Estado cumple un rol de vigilancia,
control y correccion cuando por su actividad se genere un impacto
negativo.

La empresa esta definida como una organizacion dedicada a la
produccion o prestacion de un bien o servicio del que percibe una
ganancia (Real Academia de la lengua espanola, 2022). Es, un ente
(publico, privado o mixto) que cuenta con un objeto social claro, un
organigrama propio, al igual que directrices (politica) y reglas dictadas
por sus directivos sobre las que guia su actividad.

La Constitucion Politica, en su articulo 333 (2° inciso), destaca que “(...)
La empresa, como base del desarrollo, tiene una funcidon social que
implica obligaciones (..)” (Asamblea Nacional Constituyente, 1991); es
decir,toda empresa, hasta la privada, tiene unos deberes claros,ademas
de estar sometida al imperio de la ley, por lo que no puede sustraerse
de ellos, de hacerlo seria sancionada.

En el marco de estas obligaciones se engloba el respeto de los
Derechos Humanos que debe verse desde dos aristas, una externa y
una interna. En la externa o social, la empresa propende por aportar al
desarrollo mismo de la sociedad y tener un impacto positivo frente a
ésta; mientras que la interna, se predica respecto al capital humano de
la empresa, sus empleados, a quienes debe pagar el salario por la labor
desempenada y las prestaciones que por ley se determinen, al tiempo
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que les tiene que proporcionar un trato digno, igualitario, donde se
puedan desarrollar, donde gocen de los beneficios otorgados por ésta,
permitiéndoles su participacion a la vez que la maximizacion de sus
capacidades, fomentando, entre muchos otros aspectos la diversidad
y la inclusion. De esta manera, se reconoce el papel trascendental que
cumplen los trabajadores dentro de la empresa ya que coadyuvan a
gue ésta tenga éxito siendo, en si mismo, un factor imprescindible para
el cumplimiento de sus metas.

De otra parte, se debe poner de presente que la empresa definey crea,
acorde a sus necesidades propias, diversos puestos de trabajo con los
que planea cumplir, bajo parametros propios, su actividad econdmica.
Previamente, se analizan los requerimientos de la organizacion
para poder asignar a cada uno de ellos tareas, obligaciones y
responsabilidades concretas, pero ineludibles, para cumplir con los
propositos preestablecidos que le ayudaran a obtener los resultados
que espera alcanzar.

Al hacerlo, se precisa el nombre del puesto de trabajo, la categoria de
empleado que se demanda, la formacion o conocimientos que debe
tener, su experiencia en el area a desempenar, las competencias
esperadas, el salario a asignar, lalabores que tendra a cargo, los horarios
en que éstas deben ejecutarse, los recursos con los que cuenta ademas
de los requeridos para su realizaciéon, asi como el ambiente en que
debe realizarse (espacios fisicos, tecnologias, temperaturas, riesgos
existentes, etc.).

Asi las cosas, la definicion del puesto de trabajo debe cenirse a los
elementos mencionados en el parrafo anterior y no en condiciones
propias de un individuo en concreto ya que va a influir claramente en
facetas como la productividad de la empresa y del mismo trabajador,
a la par que, en la decision libre de éste de aplicar al empleo, de su
adaptacion y de la estabilidad que se espera tenga en el mismo. La
escogencia de la persona para ocupar un cargo determinado debe
ser objetiva al igual que la determinacién de su salario, no basarse
prejuicios que conduzcan a arbitrariedades.

Si la empresa respeta lo anterior, dara paso a que cualquiera que
cuente con las habilidades y requisitos dispuestos por ésta, libres
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de discriminacién (negativa), pueda satisfacer su derecho al trabajo,
mejorando su calidad de vida, asi como la de sus familiares.

Hoy se exhorta a los individuos, a las familias, a la sociedad, al Estado y
a la comunidad internacional a reconocer los derechos y capacidades
de las personas con discapacidad, cambiando los estereotipos que se
han creado, cultural e histéricamente, en torno a ellos, esperando que
esto se vea reflejado en todo ambito.

La empresa debe ayudar a acabar con los obstaculos

Como consecuencia, desde hace varios anos se ha venido trabajado en
la creacion de un marco de proteccion propio que materialice este sentir
que fueimpulsadoen2.006conla“Convencionsobrelos Derechosde las
Personas con Discapacidad” (Organizacion de Naciones Unidas, 2006),
ratificada por Colombia mediante la Ley 1346 de 2009 (Congreso de la
Republica, 2009), que instaura, entre otros derechos el de la inclusion
laboral. También, se han dictado leyes como la 762 de 2002 (que ratifica
la “Convencion Interamericana para la Eliminacion de todas las Formas
de Discriminacion contra las Personas con Discapacidad”) (Congreso
de la Republica, 2002), la 1145 de 2007 (que funda el Sistema Nacional
de Discapacidad) (Congreso de la Republica, 2007), la 1618 de 2013
(que garantiza el pleno ejercicio de los derechos de las personas con
discapacidad) (Congreso de la Repubica, 2013), una Politica Publica en
la materia dentro de un marco ordinario o general (“Politica Publica
Nacional de Discapacidad e Inclusion Social” ( PPDIS)) a partir de 2013
(Ministerio de Salud y Protecciéon Social, 2013) y una especial para las
Fuerza Publica.

En cuanto a la inclusion laboral podemos decir que es, por un lado,
un derecho otorgado a las personas con discapacidad y, de otro, una
obligacion depositada en cabeza del Estado. Esta definida por la Ley
1618 de 2013 (numeral 2°, articulo 2°) como el:

“(...) proceso que asegura que todas las personas tengan las mismas
oportunidades, y la posibilidad real y efectiva de acceder, participar,
relacionarse y disfrutar de un bien, servicio o ambiente, junto con los
demas ciudadanos, sin ninguna limitacidon o restriccion por motivo de
discapacidad, mediante acciones concretas que ayuden a mejorar la
calidad de vida de las personas con discapacidad. (..)" (Congreso de la
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Repubica, 2013).

Hoy, el Estado busca que la empresa sea su aliada en la materializacion
de éste propdsito, ya que reafirma el derecho de las personas con
discapacidad, que fueron relegadas por anos, para acceder libre e
igualitariamente a un empleo estable, con los beneficios y garantias
contenidosenlaConstitucion Politica,laleyylostratadosinternacionales
suscritos por el Estado colombiano.

Ademas, hace parte de la Agenda internacional que, en materia de
DerechosHumanos, haestablecidola Organizacién de Naciones Unidas,
gueobligaatodoslosEstadosParte,entreellosColombia,aimplementar
medidas progresivas para erradicar problemas estructurales que como
la pobreza, el hambre, la desigualdad, el acceso a la educacion, al
trabajo decente, la igualdad de género, el cambio climatico, desarrollo
sostenible, paz, entre otros (Organizacion de Naciones Unidas, 2015).
Su cumplimiento sera verificado en el 2.030, mientras tanto se espera
gque, mancomunadamente, los individuos, la sociedad, las empresas y
el Estado trabajen bajo esta linea de accion.

En atencidén a la situacion de las personas con discapacidad, el propio
Estado ha reconocido que éstas han sido excluidas de multiples areas,
donde se comprende la laboral, manifestando que registran altos
indices de desempleo, inestabilidad, desproteccion y perciben, por lo
general, menos ingresos (Departamento Nacional de Planeacion, 2013).

Todo lo anterior, ha traido consigo que las empresas adapten sus
reglamentos y las complementen, que integren principios y deberes
como la diversidad y la inclusion, aunque se entiende que han sido,
también, procesos progresivos que a la fecha contindan gestandose.
Por el momento, muchas empresas se han trasformado y han abierto el
espacio para que esto sea una realidad, reconociendo que las personas
con discapacidad tienen mucho talento que ofrecer, se han capacitado
y que son altamente productivos.

Ahora bien, para que esto continue y la inclusion laboral de personas
con discapacidad sea una realidad, debemos partir primero del
reconocimiento de |la discapacidad, del conocimiento sobre la mismay
delaeducacion,yaquesin ésta ultima es casi imposible suconsecucion.
El proceso de educacion debe darse a todo nivel empresarial, sin
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distingo de rango, mas aun en cargos de poder ya que éstos son, en
ultimas, quienes tomas las decisiones. Aunque se debe reconocer que
este es un trabajo conjunto y genuino.

Simultaneamente, los avances normativos y la inclusion han permitido
qgue los espacios fisicos empresariales se adapten a personas con
discapacidad ya que éstos no solo son vistos por las empresas como
trabajadores, potenciales trabajadores, sino como clientes. Muchos
incluso hablan de una economia incluyente. Las empresas se han
venido preocupando por incluir sefalizaciones adecuadas para
distintos tipos de discapacidades, rampas, paginas web con disenos
accesibles, implementacion de dispositivos y programas como la auto
lectura o la audiodescripcion, les permiten el ingreso y uso de perros
guia o herramientas como el bastdon blanco con puntera roja para el
caso de la discapacidad visual.

Otro aspecto bajo el cual debemos analizar el tema, es la pandemia
causada por el COVID-19 que nos orillé al cambio en multiples sentidos,
a adaptarnos a realidades como el confinamiento, el distanciamiento
social que claramente modificaron nuestra forma de interrelacionarnos
a todo nivel. Sobre el particular, la OIT manifestd que existe una mayor
probabilidad de agravar la situacion de las personas con discapacidad
en todo sentido a raiz de ella, mas aun si se tiene en cuenta que este
tipo de poblacion, que representa el 15% de la poblacion mundial,
tiene mayor probabilidad de presentar complicaciones en su salud,
subsisten obstaculos para el acceso a la informacion ademas del propio
aislamiento o el distanciamiento fisico, frente a lo cual el organismo
pidid tener en cuenta su condicion al momento de disefar e implantar
las medidas que contrarrestaran tal realidad. En cuanto al derecho
al trabajo de las personas con discapacidad, alegd el deber de tomar
medidas para que conserven sus trabajos, sus ingresos, se les otorguen
garantias de seguridad para minimizar los riesgos, se continde con
la inclusion y que la informacion que se provea se dé en formatos
accesibles para permitirles continuar con su desarrollo profesional.
Recordd que la coyuntura hace que se readapten los espacios laborales
acorde a la condicion propia de cada persona y que esto esta bajo
responsabilidad de los empleadores, ya sean en las mismas empresas
o cuando el trabajo se hace remoto (teletrabajo), utilizado software o
modalidad de reuniones que se adecuUen a ellos, siendo éstos ajustes
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del todo razonables (Organizacién Internacional del Trabajo, 2020).

Por ultimo, se concluye que la discriminacion historica ejercida contra
las personas con discapacidad es un problema que hay que erradicary
corregirentodoambito.Comose mostréenestedocumento,lainclusion
laboral es un derecho de las personas con discapacidad frente a la cual
se han venido dando importantes avances tanto normativos como
culturales, cuya obligacion de garantia y salvaguarda esta en cabeza
del Estado y que éste tiene en la empresa una aliada para cumplir este
proposito
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5. Somostod@s: Un proyecto
diferente de inclusiéon

Javier Ibanez Medina*
Haydée Guzman Ramirez*

Antes que nada, agradecemos al Grupo de Derechos Humanos y
Derecho Internacional Humanitario de |la Escuela Mayor de Derecho
de la Universidad Sergio Arboleda y al Instituto Nacional para Ciegos
(INCI) la invitacion a participar en el evento Empleabilidad de personas
con discapacidad visual en Colombia.

Pero este documento no tratara especificamente de este tema. Nos
invitaron a presentar un Proyecto que tiene todo que ver con el mundo
de las personas con discapacidad, con su inclusion en la sociedad.
Este proyecto es Somostod@s, que es es diferente. Se origina en
Espana y tiene como foco sensibilizar a la poblacion en general en
el trato adecuado, digno e inclusivo hacia las personas con cualquier
tipo de discapacidad; bien sabemos que todas las practicas, general y
globalmente,hansidodirigidasalaspropias personascondiscapacidad,
a sus familias y a las asociaciones profesionales del sector.

Nosotros intentamos que este mensaje llegue todos los dias a mas
gente y que cada dia la sociedad esté mas convencida y preparada
para hacerle frente a la inclusion.

Consideramos que las personas con discapacidad constituyen una
poblacion que ha sufrido una gran discriminacion en todo el mundo
y conforman un grupo vulnerable y numeroso al que la estructura de
organizacion tradicional ha mantenido en condiciones de exclusion,
obstaculizando su desarrollo personal, el disfrute de los recursos y
serviciosdisponibles paratodala poblaciony la posibilidad de contribuir
con sus capacidades al progreso de la sociedad. Sabemos también
gue hay una mirada estereotipada y negativa de la discapacidad. Por
una parte, un modelo médico rehabilitador y por otra, un enfoque
asistencialista. Esto contrasta con la mirada que sobre si mismas tienen

"Presidente de la Asociaciéon Academia Europea para la Inclusién de Personas
con Discapacidad, AEIPD.
'Representante del Proyeto Somostod@s en América Latina.
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las personas con discapacidad cuando no ven su diversidad corporal
o funcional como un impedimento sino como un elemento normal y
positivo de su identidad. Es la mirada del otroy las barreras del entorno
lo que “discapacita” en tanto rechaza e impide la participacion plena
en la sociedad (Barnes, 2009).

Segun datos de la CEPAL (2012), en América Latina y el Caribe, la
poblacion con alguna discapacidad se estima en el 12%. Asi mismo,
estudios y analisis de diferentes organismosy compromisos adquiridos
en diversas cumbres indican que existe una brecha de inclusion de las
personas con discapacidad en sus sociedades (Van Rompaey, 2020).

Antecedentes

Haciendo un recorte en el tiempo, encontramos que las iniciativas
de cooperacion en materia de discapacidad han ido cobrando mayor
relieve en lberoameérica. Van Rompaey (2020) también describe como
en el ambito politico, la incorporaciéon de la discapacidad en las
Cumbres Iberoamericanas se remonta a 2003, cuando la Conferencia
lberoamericana en Santa Cruz de la Sierra (Bolivia) proclamo el “Ano
lberoamericano de las Personas con Discapacidad”. Desde entonces los
paises han adquirido sucesivos compromisos en diversas Cumbres que
hanimpulsadolaagendadederechosdelas personascondiscapacidad
en este espacio. En 2013 se declard el “Afo lberoamericano para el
Empleo de las Personas con Discapacidad” y en la Declaracion final
de la XXl Cumbre de Panama se incluyo la necesidad de incorporar la
perspectiva de la discapacidad de manera transversal a las politicas de
los paises iberoamericanos para garantizar la inclusion y la proteccion
socialdeesapoblacion.En2016,la Conferencialberoamericanaenla XXV
Cumbre de Cartagena de Indias (Colombia) encomendod a la Secretaria
General Iberoamericana (SEGIB) y a la Organizacion lberoamericana
de Seguridad Social (OISS) la preparacion de una iniciativa sobre los
derechos de las personas con discapacidad?®

En orden cronoldgico, se han realizado los siguientes comunicados especiales
y declaraciones: Declaracién de Santa Cruz de la Sierra, 2003 (puntos 28 y 39);
Declaraciéon de San José, 2004 (puntos 14y 23); Declaraciéon de Montevideo, 2006
(punto 36); Declaracion de Santiago de Chile, 2007 (punto 5); Declaracién de
Mar del Plata, 2010 (introduccidn, y puntos 6 y 9); Comunicado especial sobre Ia
inclusién social de la Cumbre de Asuncidn, 2011; y Comunicado especial sobre
personas con discapacidad de La Antigua 2018.
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Vale recordar también cémo la Convencion de Derechos de las
Personas con Discapacidad (CDPD) en 2006 marcd un hito de gran
trascendencia por el derecho a la igualdad y a la no discriminacion,
de manera que se adoptod la premisa de “sin dejar a nadie atras” que
debe interpretarse y entenderse como eliminar todas las barreras que
discriminan y obstaculizan el ejercicio y disfrute de los derechos vy
libertades fundamentales de las personas con discapacidad.

Como puede verse, todas las declaraciones y esfuerzos transnacionales
ydecooperacionsobre estetema,estanenfocadosaestablecer politicas
publicas para esta poblacidn, a llamar la atencién sobre las barreras
fisicas, de infraestructura, transporte, informacién, sostenibilidad
y aceptacion, pero han dejado de lado las barreras actitudinales y
comunicacionales.

El Proyecto Somostod@s

Y aqui es donde se encuentran las diferencias con el Proyecto
Somostod@s que estad orientado a sensibilizar y comprometer a la
sociedad en general para que adopte las mejores buenas practicas
de entendimiento y convivencia con las personas en situacion de
discapacidad. El propdsito es persuadir e impactar a todos los sectores
gue conforman los sistemas productivos y sociales en las diferentes
naciones.

En el Proyecto (AEIPD, 2021) consideramos que la discapacidad no es
un atributo de la persona, no es una enfermedad, sino una situacion
gue puede desaparecer si eliminamos las barreras de interaccion
con el entorno, especialmente el social, que no esta habilitado para
las diversidades propias del ser humano. Por ello, al interactuar con
personas en situacion de discapacidad no debemos guiarnos por sus
discapacidades, sino por sus capacidades, para que puedan acceder
a todos los campos. Necesitan aliados y que se produzca un cambio
de pensamiento de su entorno que es el que debe adaptarse a las
personas. En general, la poblacion percibe la discapacidad como una
condicion permanente. Sin embargo, hay discapacidades temporales
y discapacidades permanentes. Por ejemplo, fracturarse el brazo o
perder grados de vision por la exposicion de los ojos a algun agente
guimico nocivo, pueden ocasionar discapacidad temporal.
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Esto nos hace pensar que cualquiera de nosotros/as o alguna persona
de nuestro entorno, estuvo o estara en situacion de discapacidad
alguna vez, pero probablemente no lo percibimos de tal forma.

Estos graficos muestran claramente a qué corresponde cada
situacion en la que se pueden encontrar las personas en condicion de
discapacidad, siendo la ideal y deseable la de INCLUSION, tema que
nos ocupaq en esta disertacion:

Exclusioén Segregacion Integracion

El principal obstaculo de la discapacidad esla manera en la que es vista
y tratada esta poblacion. Todo ello responde a la falta de informacion
y de herramientas de valoracion por parte de la sociedad sobre la
condicion y la situacion de las personas con discapacidad. Esta falta
de informacion y de valoracion, que se traduce en barreras, no podra
ser cambiada a menos que comencemos a tomar conciencia de que
ello impide a dichas personas incluirse y desarrollarse socialmente en
igualdad de oportunidades con los demas.
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La transformacion

En definitiva, pensamos que es una cuestion de derechos. Resulta
sorprendente que las Naciones Unidas y otros organismos tengan que
reunirse para declarar a través de principios que debemos respetar
y no discriminar a las personas en situacion de discapacidad; lo que
significa que algo no hemos hecho bien y debemos actuar al respecto.

La invitacidn es a la transformacion para que |los principios se hagan
sélidos. Transformar para crear oportunidades, transformar el entorno
en el que viven para que estén en toda la sociedad, no solo en algunos
sectores, asi no es digno vivir. Transformar |los servicios; en el trabajo
directo que se hace con estos grupos, sacar a mas personas de su casa
para que participen en el entorno porque los hemos preparado para
una vida en la que no participan, en la que no los dejamos participar.
De otra parte, transformar la metodologia y la capacitaciéon de los
profesionales que trabajan con las personas con discapacidad. Es
necesario que estos profesionales los pongan en contacto verdadero
con la sociedad, que los lleven a un cambio, a un entendimiento de la
sociedad en general (Pineda, 2021).

Transformacion

De oportunidades

Del entorno

De los servicios
De profesionales

De capacidades

De metodologias

Elaboracion propia
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Desde la inclusion todas las personas conviven, se desarrollan, toman
las decisiones y comparten. Si hay una sola persona que presenta
necesidades de apoyo para participar en cualquier actividad, es el
entorno el que debe cambiar y ser adaptado para que esa persona
pueda participar de pleno derecho.

En nuestro programa entendemos los diferentes tipos de discapacidad
y clasificamos los apoyos que la persona necesita para poder
desenvolverse con normalidad en su entorno. Identificamos cuatro
tipos de apoyo: intermitente, limitado, extenso y generalizado, que
dependen de distintas circunstancias, en relacion a las personas
concretas, las situaciones y las fases de la vida.

Ahora, vemos el caso colombiano, con cerca de 2 millones de personas
ciegas o con baja vision y como el INCI impulsa su inclusion en todo el
territorioentemas de educacion, de asistencia técnica, de capacitacion,
de documentos digitales, de inclusion laboral, pero al mismo tiempo
piden a la ciudadania que les den prioridad en el uso de la senal
podotactil, en el entendimiento de que usan el bastdn blanco con
extremo inferior rojo para desplazarse con seguridad. Y solo a través de
una ley pueden usar perros guia y reglamentar que en algunos sitios
como restaurantes o transporte publico les permitan acceder con sus
animales de asistencia cuando estas practicas debian ser naturales.

Somostod@s busca formar una gran red de inclusion y llamar la
atencion hacia un tema tan sensible que, de una u otra forma, toca a
cada miembro de la sociedad en general. A través de la formacion y
de la consultoria se sensibiliza y prepara a las empresas y organismos
publicos para que, en su servicio y atencion traten a cualquier persona
con discapacidad de forma adecuada, digna e inclusiva. En el plan de
formacion sedesarrollan ampliamente el conocimiento de la diversidad,
la facilidad de la comunicacion, la desdramatizacién de la discapacidad,
el fomento a un trato digno y la concientizacion en la igualdad real.

Por ejemplo, se trabaja en el uso correcto del lenguaje como el primer
paso para avanzar hacia una atencion inclusiva de calidad. Igualmente,
en reconocer el valor de las personas con discapacidad que significa
reconocer que tienen derechos: derecho a decidir sobre sus vidas, a
tomar decisiones, a ser consultadas. Solo asi, podremos promover su
participacion y su capacidad de decidir, abriendo espacios para que
esto se haga realidad.

Esque lainclusion social implica empezar por darles un trato adecuado,
porsabercomodirigirnosaellas,comomantenerunarelacionadecuada
con sin vulnerar su dignidad, de modo que sean ellas quienes formen
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parte de la interaccidn, y no la persona de apoyo.

Por ejemplo, debemos ser conscientes del espacio de la persona (no
entraremos en €l si no lo solicita), de mantener una relacion de respeto,
de entender que es la persona quien decide qué tipo de apoyo necesita,
y de no generalizar (no todas las personas son iguales y no con todas
las personas debemos de mantener el mismo trato).

El PIAP y el ECPD, normas que certifican
a las organizaciones inclusivas

El PIAP, Plan de Inclusion para Administraciones Publicas y El ECPD,
Espacio de Confianza para Personas con Discapacidad son normas,
establecidas por Somostod@s, con una serie de estandares y requisitos
cuyo cumplimiento por parte de las administraciones publicas y de
las empresas, respectivamente, certifican que estan preparadas
para que personas con discapacidad, puedan desenvolverse y sean
tratadas y atendidas correctamente. El PIAP cuenta con dos niveles,
Basico y Avanzado, segun el numero de requisitos o items cumplidos
que certifican el nivel de compromiso, siendo fundamental la mejora
continua.

¢Qué transforma a la sociedad? La formacion. Los empleados publicos
y todos los colaboradores de las empresas deberan tener la formacion
necesaria para atender correctamente y de forma inclusiva, a personas
condiscapacidad.Conlainformaciényformacion adecuada, se evitaran
los estereotipos o prejuicios originados desde el desconocimiento,
evitando situaciones incobmodas y aumentadas la autonomia de este
grupo de personas. La sociedad en general debe concientizarse de que
todos somos iguales, hombres y mujeres, con o sin discapacidad.

De esta manera estamos tejiendo red en otros paises europeosy ahora
incursionamos en Latinoameérica.

Resumimos el Proyecto asi:

Avanzamos hacia la inclusion generando espacios de confianza.
El entorno debe aprender, cambiar su vision y accién hacia las
personas con discapacidad.

El entorno debe cambiar su forma de actuar, conocer la diversidad
de las personas con discapacidad para poder incluirlas en sus
acciones cotidianas.

El entorno debe hacer las cosas de forma accesible, hacer posible
qgue las personas tengan acceso universal a los espacios y a la
informacion.
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A través de la Formacién suma agentes de inclusion preparando
a empresas y al sector publico para establecer unas relaciones
amigables y de confianza con las personas con discapacidad.

Establece consultorias sobre requisitos de accesibilidad universal y
generacion de espacios de confianza. Normas ECPD y PIAP.

Las personas con discapacidad llevan anos preparandose para estar
en su entorno y poder hacer y vivir donde les corresponde. No asi la
sociedad.

El Proyecto Somostod@s cuenta con el aval del Real Patronato sobre
discapacidad del Ministerio de Sanidad, Consumo y Bienestar Social
de Espana y estd apoyado en un grupo multidisciplinario experto en
temas de discapacidad, conformado por psicélogos, psicopedagogos,
consultores, especialistas en formacion, especialistas en elaboracion e
implantacion de normas y por asociaciones especializadas.

Los invitamos a conocernos y a formar parte de el:
www.proyectosomostodos.com
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6. Desafios para la
empleabilidad de las personas
con discapacidad visual

Maria Del Rosario Yepes Camacho*

La poblacion con discapacidad continua presentando grandes retos
para acceder a educacion, participar en el mercado laboral, cotizar
en seguridad social (salud y pension) y sus hogares estan afectados
en mayor medida por el fendmeno de la pobreza” -Estado actual de la
medicion de la discapacidad en Colombia, abril 2022 DANE.

El total de las personas con alteraciones permanentes para ver en
edad de trabajar son 492.608 segun el registro de caracterizacion
y localizacion de personas con discapacidad RLCPD al ano 2020 y
segun el censo de 2018 hay 1.948.332 las personas que tienen alguna
discapacidad visual, que representa el 4, 41% del total de la poblacion.

El Instituto Nacional para Ciegos INCI de acuerdo con la experiencia
para promover la empleabilidad de las personas con discapacidad
visual —=PDV- ha identificado algunos desafios los cuales se mencionan
a continuacion.

1. La pertinencia del mercado laboral: “La demanda laboral requiere
cargos de técnicos y tecnologos, mientras que las personas con
discapacidad visual se han formado mayoritariamente en el nivel
profesional universitario”.

El propdsito de la pertinencia de laformacién eslograr un vinculo eficaz
entre la formacion y el trabajo. La pertinencia es uno de los desafios
en la formacion para el trabajo; es decir, que “la formacidon facilite Ia
vinculacion al mercado laboral” Lopez, M. (2011).1 Segun esta misma
autora, son muy pocas las instituciones que proyectan sus programas
de formacién como respuesta a las apuestas productivas de mediano
y largo plazo que tienen definido el pais y las regiones, porque ni

"Profesional Especializado Instituto Nacional Para Ciegos Subdireccién Técnica.
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las empresas ni la ciudadania demandan actualmente formacion
especializada para dar respuesta a estas proyecciones futuras.

La formacion es pertinente en la medida en que atiende a las
caracteristicas, problemas, demandas y transformaciones de su
entorno, fundamentalmente en lo que respecta a las formas de
organizar el trabajoyla produccidon, alos propioscontenidos del trabajo,
a las tecnologias que a estos campos se aplican, o a la conformacion
y dindmicas de los mercados de trabajo (Calidad, Pertinencia y
Equidad, Un enfoque integrado de |la formacion profesional - Oficina
Internacional del Trabajo CINTERFOR).

Deahiquela pertinenciaes, porende,otrodelos principiosorientadores
de la formacion profesional y su busqueda es un ejercicio que, aunque
reconozca diversas vias, se realiza en forma permanente.

“Aunqueentenderlapertinenciarelacionandolaconelsectorproductivo
Nno es la unica respuesta al para qué educamos, tampoco podemos
excluirla como durante anos hemos hecho en el sector educativo.
Construir un curriculo teniendo como referente las necesidades de un
sector productivo o de servicios da mayores garantias a los egresados
de encontrar una opcidn laboral en ese sector, y da al sector la
posibilidad de contar con un talento humano que lo conoce y esta en
condiciones de participar en sus procesos de una manera competente”
(Calidad, Pertinencia y Equidad, Un enfoque integrado de la formacion
profesional - Oficina Internacional del Trabajo CINTERFOR)

Existe alta pertinencia entre la formacion y la ocupacion de la
poblacion con discapacidad visual que alcanzd estudios de postgrado
y universitaria, igual situacion que acontece con el total de graduados
en nuestro pais; no obstante, la pertinencia es baja en el nivel técnico.
En pregrado existe alta pertinencia en carreras como administracion de
empresas, Derecho, Comunicacion social y psicologia, las cuales hacen
parte de las 20 carreras mas demandas por las empresas. (Andlisis de
la pertinencia de a formacion de las personas con discapacidad visual
INCI 2013)

“Entre la poblacion con discapacidad visual, la educacion universitaria
es la de mayor participacion con un 43%, seguida muy de cerca por la
educacion técnica con un 39%, la cual supera en 34 puntos las cifras
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del pais. (Andlisis de la pertinencia de a formacion de las personas con
discapacidad visual INC| 2013)

Para que las personas con discapacidad visual tengan mayores
oportunidades para la vinculacion laborar teniendo en cuenta que las
oportunidades laborales estan en los niveles técnico y tecndlogos, es
necesario brindar la orientacion ocupacional teniendo en cuenta los
intereses de formacion de la persona y fortalecer el interés por el uso
de la tecnologia

2 Uso y aplicaciéon de la tecnologia especializada “La mayoria de las
personas con discapacidad visual -PDV no estdn preparadas para
usar las tecnologias. Las plataformas o aplicaciones utilizadas por
las entidades no son accesibles. La formacion de las personas en
ofimatica es baja”

“Las competencias de tipo tecnoldgico. permiten identificar,
transformar e innovar procedimientos, métodos y artefactos, y usar
herramientas informdticas al alcance. También hacen posible el
manejo de tecnologias y la elaboracion de modelos tecnologicos”
(Ministerio de Educacién Nacional, 2006, p. 10)

La inclusion digital es la capacidad de los individuos y grupos de
acceder y utilizar las tecnologias de la informacién y la comunicacion
abarcando no solo el acceso a Internet, sino también la disponibilidad
de hardware y software, contenido y servicios relevantes, capacitacion
para las habilidades de alfabetizacion digital necesarias para el uso
eficaz de las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

En los procesos de vinculacion laboral que apoya el INCI con empresas
publicas y privadas, se ha evidenciado poco conocimiento por parte
de las personas con discapacidad visual en el uso de tecnologias que
les permitan competir a en el mercado laboral. De ahi la importancia
gue estas personas reciban la formacion en el uso de las tecnologias
especializadas y en ofimatica con lectores o ampliadores de pantalla
con el objetivo reducir las brechas digitales y sociales, promoviendo el
uso de lastecnologias de lainformacién para cerrar las brechas sociales,
mejorar el rendimiento econdmico, aumentar las oportunidades de
empleo, mejorar la calidad de vida, la participacion ciudadana y la
cohesion social.
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Asi mismo continuar asesorando y promoviendo la accesibilidad
digital en las entidades con el fin que sus plataformas o aplicaciones
tecnolégicas cuenten con la accesibilidad para el acceso a la
informacion en el marco del diseno universal, teniendo en cuenta los
ajustes razonables de acuerdo con las funciones del puesto de trabajo
y el uso de la tecnologia.

Por otra parte, el INCI debe propender que las entidades de formacion
como el SENA se cualifiquen para la atencién de las personas con
discapacidad visual brindando |la asesoria y asistencia técnica para
que los docentes e instructores se apropien de las herramientas
conceptuales y técnicas para ensenar a las personas con discapacidad
visual la ofimatica y el uso de las tecnologias especializadas.

3. Empleabilidad. “Formacion, conocimientos y competencias.
Visibilizacion de las Personas con discapacidad visual -PDV-, y Ajustes
razonables”

“Segun la Organizacion Internacional del Trabajo, la empleabilidad es
«la aptitud de la persona para encontrar y conservar un trabajo, para
progresar en el trabajo y para adaptarse al cambio a lo largo de |la vida
profesional”

En las sociedades modernas, el empleo es la principal via de inclusion,
participacion y movilidad social. Ofrece seguridad econdmica
(retribuciones salariales), seguridad social (prestaciones sociales) y
seguridad personal (identidad y reconocimiento social). El empleo
constituye la base del bienestar de |la poblacidon y asegura la cohesion
social7.

Colombia como Estado Social de Derecho siempre ha estado
comprometida en promover los derechos laborales, fomentar las
oportunidades de empleo digno, mejorar la proteccion social y el
didlogo social en el marco de los convenios ratificados ante la OIT. No
obstante, en materia laboral las brechas que existen entre la poblacion
colombiana y la poblacion con discapacidad visual son significativas.

Para lograr la empleabilidad de la poblacién con discapacidad visual
es necesario promover en estas personas la formacion de acuerdo
con la oferta del mercado laboral, que las entidades de formacion a
nivel técnico, tecndlogo y universitario cuenten con las condiciones
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necesarias paralaatencion de esta poblacidonylesbrindenlaorientacion
y el acompanamiento para la consecucion de un empleo formal.

Para esto el INCl ofrece a estas entidades |la asesoriay asistencia técnica
para la atencion de esta poblacion.

Por otra parte, se debe concientizar al sector productivo sobre las
capacidades, cualificacion, conocimiento y competencias de las
personas con discapacidad visual y brindar la asesoria sobre los ajustes
razonables para mejorar el desempeno del trabajador con discapacidad
visual, entendiéndose por ajustes razonables “ Las modificaciones y
adaptaciones necesarias y adecuadas que no impongan una carga
desproporcionada o indebida, cuando se requieran en un caso
particular, para garantizar a las personas con discapacidad el goce o
gjercicio, en igualdad de condiciones”.

4 Emprendimiento. Formacion y apoyo al emprendimiento

Elemprendimiento“son nuevasoportunidadesde negocioydeimpulsar
a la creacidon de nuevas empresas grandes, medianas o pequefas, que
generan un crecimiento econémico.”

El emprendimiento es una opcion para la generacion de ingresos para
las personas con discapacidad visual como para sus familias. De ahi la
necesidad de que esta poblacion se forme en conocimientos técnicos,
comerciales, contables para que una idea de negocio se convierta en
una alternativa real que les permita desarrollar su vida productiva.

Asi mismo requieren orientacion, formacién y acompafamiento
continuoy queidentifiguen sus propias capacidadesy sean conscientes
de su potencial.

Otros aspectos importantes son la consecucion de capital semilla
para aquellas pequenas unidades productivas que no cumplen con
los requisitos para “Fondo Emprender SENA” 'y los conocimientos
necesarios para la sostenibilidad y la comercializacion de los productos
O servicios.
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7. Empleabilidad de personas con
discapacidad visual, de un contexto
internacional al caso colombiano

Esteban Isidro Rodriguez Mora*
Julian Camilo Rodriguez Lovo*
Wilmar Javier Medina Lozano*

Introduccién

El presente texto se divide en dos grandes partes; en la primera se
hace una contextualizacion de la empleabilidad de las Personas con
discapacidad visual®. En ese sentido, se hace alusion a algunas cifrasy
algunas normas que regulas normas de naturaleza internacional sobre
la empleabilidad de las PcD. En la segunda parte, particularmente,
mas extensa; se hace una breve historia sobre la normativa que
ha regulado la discapacidad en Colombia y sobre todo un recuento
de lo que ha sido la regulacion de las PcD. El autor encontrara una
breve contextualizacion sobre los procesos de inclusion, a la luz de los
derechos humanos, sobre la empleabilidad para las PcD.

Contexto Internacional

De acuerdo con informacion reciente recopilada y publicada por la OIT
(Stoevska, 2022), se calcula que existen alrededor de 1000 millones de
PcD, esto es el 15% de la poblacion mundial, de las cuales la mayor
parte esta en edad de trabajar. Al cotejar la informacion recopilada,
el informe encuentra estas personas tienen una mayor probabilidad
de ser inactivas (es decir no se encuentran ocupadas o en paro) y el
porcentaje es aun mayor en el caso de las mujeres.

*Estudiante tesista de la Escuela Mayor de Derecho de la Universidad Sergio
Arboleda.

*Docente Investigador de la Universidad Sergio Arboleda

*Docente Investigador de la Universidad Sergio Arboleda

8En adelante PcD
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Las PcD enfrentan barreras en el acceso a la educaciéon, y por
consiguiente tienen el doble de probabilidades de tener un nivel de
educacion inferior al basico, lo que se refleja en las bajas tasas de
ocupacion laboral por esta misma causa. Ademas, tienen el doble
de probabilidad de estar desempleadas respecto a personas sin
esta condicion; mayor probabilidad de trabajar en la informalidad y
consecuentemente mayor carencia en proteccion laboral y seguridad
social.

En respuesta a esta situacion se han producido informes por
organizaciones internacionales y se han creado instrumentos legales
dirigidos a mejorar las condiciones de empleabilidad de esta poblacion.
En el plano internacional quiza el conjunto normativo mas importante
en este respecto es la Convencion de los Derechos de las Personas con
Discapacidad (CDPD) adoptada en 2006 en la cual se establecen un
conjunto de estandares minimos para los derechos de esta poblacion.
El articulo 27 de esta convencion trae la empleabilidad como derecho
de las personas con discapacidad.

No obstante, este derecho no se crea con este convenio, pues la
mencion del derecho al trabajo en un sentido general, que incluye
naturalmente a las personas con discapacidad, se encuentra en
mMultiples instrumentos internacionales de derechos humanos. Asi
pues la declaracion universal de los derechos humanos en su articulo
23 establece el derecho al trabajo sin distincion como un derecho
humano fundamental, también el articulo 6 del Pacto Internacional de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales; 6 del Protocolo Adicional
a la Convencion Americana de Derechos Humanos ("Protocolo de
San Salvador™); 15 de la Carta Africana de Derechos Humanos y de los
Pueblos, y 1 parte Il de la Carta Social Europea.

Especificamente, en la Convencion de los Derechos de las Personas
con Discapacidad, se consagra “el derecho de las personas con
discapacidad a trabajar, en igualdad de condiciones con los demads”
(Organizacion de Naciones Unidas, 2006) lo que incluye “la oportunidad
de ganarse la vida mediante un trabajo libremente elegido o aceptado
en un mercado y un entorno laborales que sean abiertos, inclusivos y
accesibles a las personas con discapacidad” (Organizacion de Naciones
Unidas, 2006). Adicionalmente, se mencionan algunos elementos
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especificos para garantizar este derecho a la poblacién en situacién de
discapacidad, por ejemplo la convencion:

e Prohibe la discriminacién por la condiciéon de discapacidad en
todo lo relativo al empleo, como la seleccidn, contratacion, las
condiciones de trabajo (...).

« Exige entornos de trabajo adecuados a las condiciones de
las personas con discapacidad. Ademas, busca garantizar
igualdad de oportunidades y de remuneracion por trabajo de
igual valor.

e Exhorta a los estados partes a la promocion del acceso a
programas generales de orientacion técnica y vocacional,
servicios de colocacion, y formacion profesional y continua,
asi como de politicas publicas que brinden oportunidades de
trabajo y apoyo para la busqueda, obtencion, mantenimiento
y retorno al empleo.

e Busca la promocién de oportunidades de empleo, tanto en el
sector privado como en el publico.

Enelplanoeuropeo,laCartadelos Derechos FundamentalesdelaUnidn
Europea establece que: “La Union reconoce y respeta el derecho de las
personas discapacitadas a beneficiarse de medidas que garanticen
su autonomia, su integracion social y profesional y su participacion en
la vida de la comunidad.” (Unién Europea, 2000).

Contexto Regional

En el contexto regional diversas naciones americanas han propuesto
politicas de inclusion y promulgado leyes que desarrollan estas
politicas, para mejorar las condiciones en general de las personas
con discapacidad, y concretamente, mejorar el acceso y la calidad del
trabajo de esta poblacion.

Siguiendo a (Paz-Maldonado & Silva-Pena, 2021) se observa, en el
estudio realizado por estos, que junto con Colombia, diversas naciones
latinoamericanas han expedido legislacion que promueve la inclusion
de personascondiscapacidad en el mercado laboraly buscan fortalecer
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el derecho al trabajo de las mismas. Estas son algunas de las leyes y
normas promulgadas por estas naciones:

Respecto a la busqueda de la garantia de laigualdad de oportunidades,
los paises que se enuncian contienen especificamente este derecho,
asi, en Costa Rica se encuentra la Ley 7.600 que en 1996 se expide
para buscar la igualdad de oportunidades para las personas con
discapacidad donde la capacitacion de esta poblacién mayor de 18
anos es prioritaria y las empresas recibiran asesoramiento de modo
gque puedan adaptar el empleo de acuerdo con sus necesidades
particulares. Asimismo, en México con la Ley General para la Inclusion
de las Personas con Discapacidad se manifiesta que la Secretaria De
Trabajo y Prevision Social de esa nacion, es la encargada de proveer
el derecho al trabajo de las personas en condicion de discapacidad.
Ademas, en ella se promueve la implementacion de politicas publicas
gue tengan como propodsito la inclusion al mercado laboral de esta
poblacion y la capacitacion del personal de las empresas, asi como
proporcionar asistencia legal y técnica, y crear bolsas de empleo para
asistir a personas en esa situacion.

De otra parte,seincluye en distintos paises cuotas paralaempleabilidad
de personas con discapacidad, tal como se expone:

Cuota . . B
m empleabilidad Entidades obligadas

Argentina 4% Privados concesionarios de servicios Ley No. 25.689
publicos y entes gubernamentales

Paraguay 5% Entidades Estatales o privadas con Ley N° 2479y
socio mayoritario el Estado. Ley N°3.585
de 2008
Venezuela 5% Entidades publicas, privadas y Ley N°38.598
mixtas. de 2007.
Perd 5%y 3% 5% para entidades publicas. Ley N° 29,973
3% para privados con mas de 50
trabajadores
Honduras Segun cantidad Privados como publicos: Decreto
de empleados 20 a 49 trabajadores: 1 PcD. N°160-2005

50 a 74 trabajadores: 2 PcD.
75 a 99 trabajadores: 3 PcD.
Por cada 100 trabajadores: 4 PcD.
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Uruguay 4% Entes auténomos, descentralizados Ley N°18.651

y de derecho publico. del afo 2010.

Chile 1% Entidades con 100 o mas Ley N°20.422

trabajadores del Estado. del afo 2010.

Brasil 2% al 5% Entidades publicas con 100 o mas Ley N°13.146
trabajadores.

Tabla 1 Cuotas de empleabilidad personas
con discapacidad comparado

Situaciéon de empleabilidad de personas con
discapacidad visual® en Colombia

Para comenzar, corresponde describir de modo general el estado de la
empleabilidad de personas con discapacidad visual en Colombia en el
orden de mejorar las condiciones de empleo y eliminacién de barreras
de acceso™.

Conforme a lo anterior, segun el ultimo censo realizado por el
Departamento Nacional de Estadistica’, en Colombia la PcD"™ visual en
edad para trabajar corresponde a 747.583 personas (Instituto Nacional
para Ciegos, s.f.). De la poblacion en referencia es posible extraer los
siguientes datos desagregados:

PcD. Visual con edad para trabar Total

Hombres: 45,9% Mujeres: 54,1% 100%

Tabla 2 PcD. Visual con edad para trabajar desagregado por sexo™

°En adelante PcD

YEntendida barrera como: “Cualquier tipo de obstaculo que impida el ejercicio
efectivo de los derechos de las personas con algun tipo de discapacidad.”
(Instituto Nacional para Ciegos, s.f.) que se manifiesta en barreras actitudinales,
comunicativas y fisicas.

"Censo correspondiente al 2018.

2Siglas correspondientes a: Personas con Discapacidad.

Tabla creada a partir de las Estadisticas del DANE expuestas en publicacion en
el Blog del Instituto Nacional para Ciegos INCI. (Yepes, 2020)
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PcD. Visual empleabilidad u oficio %

Trabajo por lo menos 1 hora generando algun ingreso 26,7%

Realizé oficios en el hogar. 25,4%

Incapacitado de manera permanente para trabajar. 16,4%

Situacién distinta a las anteriores. 8,2%

Parte de su tiempo en algun estudio. 7,7%

Busco trabajo. 3,5%

No trabaja en el momento pero tuvo empleo o negocio y recibid ingresos. 2,6%
Trabajoé o ayudd en algun negocio sin pago. 0,8%
91,3 %

TOTAL
Tabla 3PcD Visual empleabilidad u oficio™

En este sentido, se hace necesario el analisis respecto a las condiciones
de empleabilidad de las PcD Visual, exponiendo el marco general de la

normatividad en Colombia.

llustracion General Desarrollo Legal Pcd En Colombia

Los cambios mas relevantes en materia del trato a las personas con
discapacidad se han gestado mediante la jurisprudencia con el uso de
declaratoriasdeinexequibilidad. Eneldesarrollodelanormativa general
se encuentra también la ratificacion realizada por el Congreso de la
Republica en el ano de 1969 de los Pactos Internacionales de Derechos
Civiles y Politicos y Derechos Econdmicos Sociales y Culturales, que
tienen importantes apreciacionesy compromisos por la igualdad tales
como:

Cada uno de los Estados Partes en el presente Pacto se
compromete a respetar y a garantizar a todos los individuos que se
encuentren ensuterritorioy estén sujetos a su jurisdiccion los derechos
reconocidos en el presente Pacto, sin distincién alguna de raza, color,
sexo, idioma, religion, opinién politica o de otra indole, origen nacional
0 social, posicién econdmica, nacimiento o cualquier otra condicién
social. (Subrayadoy negrita fuera de cita) (Organizacion de las Naciones

Unidas, 1976)

“Tabla creada a partir de las Estadisticas del DANE expuestas en publicacion en
el Blog del Instituto Nacional para Ciegos INCI (Yepes, 2020)
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Asi como, en materia de empleabilidad, el reconocimiento que “Los
Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda
persona al goce de condiciones de trabajo equitativas y satisfactorias”
(Organizacion de las Naciones Unidas, 1976).

Ya en 1988 el Congreso de la Republica ratifica el Convenio 159 sobre
la readaptacion profesional y el empleo de personas invalidas de la
OIT* donde los paises se comprometen a revisar y aplicar politicas de
readaptacion que conforme el Articulo 3 del Convenio consisten en:

Dicha politica estara destinada a asegurar que existan medidas
adecuadas de readaptacion profesional al alcance de todas las
categorias de personas invalidas y a promover oportunidades de
empleo para las personas invalidas en el mercado regular del
empleo. (Organizacion Internacional del Trabajo, 1983)

En 1991 con la expedicion de la nueva Constitucion Politica se
incluyen importantes regulaciones que cobijan a las personas con
discapacidad, asi, desde la propia féormula de Estado Social de Derecho
se trae el especial reconocimiento al fundamento del propio estado
correspondiente en la dignidad humana y el trabajo (Asamblea
Nacional Constituyente, 1991) lo que de suyo son manifestaciones
ahora si acordes al derecho que siempre les ha asistido a las personas
con discapacidad de participar en la sociedad de manera justa, y que,
conlleva la interpretacion y expedicion de normativas basadas en
el principio de la dignhidad humana que implica el entender a todas
las personas como fines en si mismos y no como meros medios, de
modo que en adelante se da la posibilidad a la Corte Constitucional
como guarda de la Constitucion (Asamblea Nacional Constituyente,
1991)" a interpretar las demas normativas en clave de este concepto
fundamental y darle prevalencia a partir del principio de primacia a la
Constitucion Politica. (Asamblea Nacional Constituyente, 1991)%.

Aunado a ello, incluye la garantia del derecho a la igualdad para todas
las personas (Asamblea Nacional Constituyente, 1991)”7 que no se
limita simplemente a una igualdad formal, sino que afirma: “El Estado

“Organizacion Internacional del Trabajo.
BArticulo 241 de la Constituciéon Politica de 1991.
®Articulo 4 de la Constitucién Politica de 1991.
Articulo 13 de la Constitucion Politica de 1991.
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promoverd las condiciones para que la igualdad sea real y efectiva y
adoptard medidas en favor de grupos discriminados o marginados.”
(Asamblea Nacional Constituyente, 1991).

En ese mismo camino se expiden otras normativas importantes, tal es
el caso de la Ley 100 de 1993 que “contemplo el aseguramiento de las
personas con discapacidad considerdndolas posibles beneficiarias del
réegimen subsidiado de salud” (Duarte Cuervo & Osorno Posada, 2012)
lo que se configura como un avance en materia del reconocimiento de
las personas con discapacidad como integrantes de la sociedad con
igualdad de derechos y garantias.

Como parte del cambio social es declarado el dia 3 de diciembre como
Dia Nacional de las Personas con Discapacidad®. Y mediante la Ley 762
de 2002 se ratifica la Convencion Interamericana para la eliminacion de
todaslasformasdediscriminacion contralas personascondiscapacidad
(Congreso de la Republica de Colombia, 2002)

Al continuarse con la busqueda de un cambio conceptual y practico,
con la Ley 1346 de 2009, se aprueba la Convencion sobre los Derechos
de las personas con Discapacidad dentro de la cual los Estados se
comprometen a reconocerles el derecho al trabajo en igualdad de
condiciones con las demas personas, incluyendo el derecho a poder
ganarse la vida mediante un trabajo (Congreso de la Republica de
Colombia, 2009).

Quiza el hito mas cercano a la actualidad y con mayor repercusion
historica en Colombia respecto a la situacion de las PcD se vea reflejado
en laregulacion denominada “Ley de Capacidad” que cambid el estado
de estas personas de modo que inicia por el reconocimiento de todas
las personas mayores de edad como plenamente capaces, regida por
unos principios fundamentales como la dignidad humana, autonomia,
primacia de la voluntad, el acceso y la no discriminacion (Congreso
de la Republica de Colombia, 2019) lo que trae el reconocimiento de
meétodos mMmas justos y apropiados para la configuracion de apoyos,
salvaguardias y ajustes razonables, bajo los conceptos de personas

BARTICULO Tlo. Declédrase como “Dia Nacional de las Personas con Discapacidad”
el 3 de diciembre de cada afno” (Congreso de la Republica de Colombia, 1993)
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con capacidades diferentes que puedan en ocasiones necesitar estas
herramientas.

Este reconocimiento del acceso a la capacidad juridica tiene
repercusiones transcendentales y fue acogida en la busqueda de
cambiar modelos legales de prescindencia conforme lo indica la
Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
(Legis, 2019).

Ahora bien, este desarrollo general respecto al tratamiento de la
normativa a las personas con discapacidad expone una evoluciéon social
y cultural que naturalmente desemboca en cambios juridicos. No ha de
olvidarse que generalmente el derecho' llega tarde a estos cambios,
es por ello menester el estudio y proyeccidon para seguir visibilizando
estas situaciones, razon por la cual, se procede al analisis respecto a la
normativa vigente en materia de empleabilidad de PcD.

Desarrollo general normatividad empleabilidad PCD

Especificamente sobre empleabilidad existe un importante compendio
gue busca el disminuir las brechas de acceso al trabajo. Asi, se expone
a continuacion la normativa desde 1988 a la actualidad.

En 1988 se aprueba el Convenio 159 sobre la readaptacion profesional y
el empleo de personas invalidas de la OIT (Congreso de la Republica de
Colombia, 1988) que aunque con importantes avances, se debe exponer
el continuo uso del lenguaje hacia las PcD como persona invalidas.
(Organizacion Internacional del Trabajo, 1983). Los Estados miembros
se obligan a reconocer que la finalidad de la readaptacion profesional
es obtener y conservar el empleo adecuado y progresar en el mismo.
En ese sentido, se obligan también a adoptar todas las medidas
necesarias para alcanzar este objetivo, por tal razén, al ano siguiente, se
expide la regulacion de la aprobaciéon de dicho convenio con el Decreto
2177 (Presidencia de la Republica de Colombia, 1989) dentro de los
importantes reconocimientos realizados trae compromisos de politica
publica correspondiente a la inclusion dentro de la politica nacional de

PYEntendido acd en su acepcién positiva de normativa expedida conforme las
reglas juridicas, que no como Filosofia, ciencia o arte.
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empleo de programas permanentes y continuos para la creacion de
empleos de modo que:

El Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, desarrolla programas
especiales de gestion de empleo para personas con limitaciones,
rehabilitadas integral y profesionalmente y en condiciones de
competitividad laboral, mediante el impulso de actividades y el
diseno de mecanismos tendientes a estimular la creacion de diversas
formas de trabajo dependiente, la organizacidon de formas asociativas,
microempresas, grupos cooperativos y precooperativos en procura
del trabajo independiente. (Presidencia de la Republica de Colombia,
1989)2°,

Este Decreto incluye la posibilidad de creacion de estimulos de
discriminacion positiva para esta poblacion, (Presidencia de la
Republica de Colombia, 1989)?, crea ademas el Consejo Coordinador
para la Readaptacion y Empleo de Personas Invalidas, para coordinar
los programas y actividades para el cumplimiento de la integracion
y demas obligaciones del Decreto (Presidencia de la Republica de
Colombia, 1989)22.

Después de ser expedida la Ley del Sistema de Seguridad Social
Integral en donde se recoge regulaciones transcendentales como la
del Sistema General de Riesgos Profesionales y con él el marco sobre
la que se rigen las condiciones de invalidez por accidentes de trabajoy
enfermedad profesional, (Congreso de la Republica de Colombia, 1993)%
, asi como el reconocimiento de la pensidon de invalidez, se expide el
Decreto 692y con él, el Manual Unico para la Calificacion de la Invalidez
qgue integra los criterios para la calificacion total de la invalidez en:
(i) Deficiencia; (ii) Discapacidad; y (iii) Minusvalia, que “establece un
método uniforme, de uso obligatorio para la determinacion legal de
la pérdida de la capacidad laboral que se presenta al momento de
la evaluacion” (Presidencia de la Republica de Colombia, 1995) lo que
empieza a construir un marco en la materia.

2Articulo 6.
ZArticulo 18.
2Articulo 19.
ZLibro tercero Sistema General de Riesgos Profesionales.
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Ademas, con la Ley de Integracion Social de las personas con limitacion
(L. 361) se dispone que “Los limitados de escasos recursos serdn
beneficiarios del Régimen Subsidiado de Seguridad Social establecido
en la Ley 100 de 1993” (Congreso de la Republica de Colombia,
1997), donde nuevamente se utiliza un lenguaje muy tradicional de
prescindencia que sin embargo regula un area muy importante y
necesaria como lo es la inclusion de las PcD al régimen de seguridad
social y la busqueda del acceso al empleo, de tal modo que incluso
dispone que: “El Gobierno dentro de la politica nacional de empleo
adoptard las medidas pertinentes dirigidas a la creacion y fomento
de las fuentes de trabajo para las personas con limitacion” (Congreso
de la Republica de Colombia, 1997)24.

Integrando también garantias a quiénes hagan estas contrataciones
tales como la preferencia en procesos de licitacion si tienen por lo
menos10% de ndminade PcDy la prelacion en otorgamiento de créditos
subvencionados (Congreso de la Republica de Colombia, 1997)%°, pero
que, para el momento de su expedicion no llega a impactar en otros
enfoques no meramente de subvencidén del Estado sino de proteccion
integral de derechos e inclusion social y cultural.

Sobre contratacion de carrera administrativa, La ley 443 dispone
garantia para que las PcD accedan a estos procesos con igualdad de
condiciones (Congreso de la Republica de Colombia, 1998)%¢. Respecto a
las personassordasysordociegas, la Ley 982 de 2005 busca el garantizar
el acceso al uso de lenguajes frente al Estado, su jurisdiccion y algunas
entidades privadas que les permita la debida comunicacion efectiva,
de tal manera que respecto a la empleabilidad se prescribe que

Al sordo y sordociego no se le podra negar, condicionar o
restringir el acceso a un trabajo arguyendo su falta de audicién o vision
a menos que se demuestre fehacientemente que dicha funcién es
imprescindible para la labor que habria de realizar. (Congreso de la
Republicade Colombia,2005)?” Asimismo, Carece de todo efectojuridico
el despido o la terminacion del contrato de una persona por razdén de

24Articulo 22, Capitulo IV De la integracidon laboral.

2’Articulo 24, numerales 1y 2, Capitulo IV De la integracion laboral.
26Articulo 63, Titulo VII.

27Articulo 30, Inciso primero.
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su limitacion auditiva o visual sin que exista autorizacion previa de la
oficina de trabajo que constate la configuracion de la existencia de
una justa causa para el despido o terminacion del respectivo contrato.
(Congreso de la Republica de Colombia, 2005)28.

En el orden de alcanzar una verdadera aplicacion de todos estos
principios de no discriminacion y autodeterminacion se instituye
un sistema complejo de mecanismos e instituciones que permitan
garantizar la articulacion, recursos, esfuerzos, y cobertura de los planes
y objetivos plasmados para alcanzar laigualdad real, todo ello mediante
el Sistema Nacional de Discapacidad (SND) que tiene su génesis en
la Ley 1145 y dispone que este Sistema tendra el Consejo Nacional de
Discapacidad (CND) como “el nivel consultor y de asesoria institucional
del Sistema Nacional de Discapacidad, de caracter permanente, para
la coordinacidon, planificaciéon, concertaciéon, adopcion y evaluacion
de las politicas publicas generales y sectoriales para el sector de la
discapacidad en Colombia.” (Congreso de la Republica de Colombia,
2007). Esta articulacion se manifiesta como un salto de materializacion
normativa, donde ya no se prescriben derechos y garantias en la tinta,
sino que se forman instituciones de articulacion que busquen el
cumplimiento cabal de la normativa vigente.

Internacionalmente se promueve la Convencion sobre los Derechos
de las personas con Discapacidad, ratificada en Colombia por la Ley
1346 (Congreso de la Republica de Colombia, 2009) que nuevamente
reafirma la obligacién del Estado de garantizar el ejercicio laboral en
igualdad de condiciones y de acceso a este. Propende por la busqueda
de la sensibilizacion para el alcance de un cambio socio-cultural que es
de tal importancia que se hace insoslayable a efectos del presentey en
consecuencia se citan algunos apartes de esta evolucion: Los Estados
se comprometen a:

(..) Adoptar medidas inmediatas, efectivas y pertinentes para:

a) Sensibilizar a la sociedad, incluso a nivel familiar, para que tome
mayor conciencia respecto de las personas con discapacidad y
fomentar el respeto de los derechosy la dignidad de estas personas.
b) Luchar contra los estereotipos, los prejuicios y las practicas

28Articulo 30, Inciso segundo.
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nocivas respecto de las personas con discapacidad (...).

c) Promover la toma de conciencia respecto de las capacidades y
aportaciones de las personas con discapacidad.

(..) (Organizacion de Naciones Unidas, 2006)2°

Estas medidas no solamente implican un cambio de paradigma
al no enfocarse meramente en aquello que “esta mal”, “anormal”
o0 a la limitacion que genera una “invalidez” y empezar la busqueda
de un cambio de conciencia, sino que, justamente, trayendo para si
conceptos de los modelos culturales o socio biolégicos reconoce que
estas discapacidades se generan también al existir componentes como
la falta de adecuacion de |la sociedad a estas capacidades diferentes,
cuyas personas pueden generar aportes a la sociedad de igual calibre
de valor e importancia.

Articulado el SND se dispone con la Ley 1618 que las entidades publicas
deberan garantizar esta gama de derechos “mediante la adopcion
de medidas de inclusion, accion afirmativa y de ajustes razonables y
eliminando toda forma de discriminacion por razon de discapacidad,
en concordancia con la Ley 1346 de 2009.” (Congreso de la Republica
de Colombia, 2013)

Siguiendo con acciones afirmativas se dispone un mecanismo de
discriminacion positiva en funcion publica a través del Decreto 2071,
de tal forma que se establecen porcentajes de empleos para PcD, de la
siguiente forma:

El Estado,atravésdetodoslosdrganos,organismosyentidadesde
los niveles nacional, departamental, distrital y municipal,en los sectores
central y descentralizado y a los 6rganos autonomos e independientes,
para promover el acceso al empleo publico de las personas con
discapacidad deberan vincular como minimo el porcentaje que este
Capitulo establece de acuerdo con las siguientes reglas:

1. (..) minimo de cargos que seran desempenados por personas
con discapacidad (Presidencia de |la Republica de Colombia, 2017)3°

2Articulo 8 - Toma de conciencia.
OArticulo 2.2.12.2.3.
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Este minimo de cargos corresponde conforme la siguiente ilustracion:

Tamano Porcentaje de la planta con
planta participacion de personas con discapacidad.
# Entre Al 31 de diciembre Al 31 de diciembre Al 31 de diciembre
de 2019 de 2023 de 2027
1-1000 2% 3% 4%
1011-3000 1% 2% 3%
Mas 3001 0,50% 1% 2%

Tabla 4 Minimo de cargos desempenados por personas con
discapacidad en funcion publica. Creada con informacion del Articulo
2.2.12.2.3. numeral 1 del Decreto 2011 de 2017

Sin embargo, aun cuando en la funcién publica se tomaron medidas
de discriminacion positiva, la mayor parte de los empleos en Colombia
en el ano 2018 corresponden al sector privado con un 80 % del total
de empleos, segun lo Sefnala Camilo Herrera®, de tal manera que de
18 millones de empleos, el Estado en todas sus formas aporta solo 2
millones (Herrera, 2018), por ello se hace obligatorio adoptar medidasen
dicho sector. Asi, se crea el Consejo para la Inclusion de la Discapacidad
a través del D.2177 que se integra al SND que tiene por funcion:

Coordinar las acciones que el sector privado adelante para
coadyuvar al ejercicio de los derechos y la inclusiéon social, laboral y
productiva de las personas con discapacidad,orientadasaldesarrollo
delascapacidadesatravésdelaformacion paraeltrabajo,laproduccion
y elempleo de las personas con discapacidad, sus familiasy cuidadores.
(Presidencia de la Republica de Colombia, 2017)

De tal forma que la normatividad sobre empleabilidad de personas con
discapacidad en Colombia se ha integrado de un modo evolutivo en
donde inicialmente se dio un enfoque de proteccion para la bdsqueda
de la no discriminacion a través de la ratificacion de acuerdos
internacionales, luego el trabajo normativo dispuso su foco sobre la
busqueda de la integracion al empleo en igualdad de condiciones y

SIAPresidente de Raddar. Experto internacional en comprension estratégica del
consumidor
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finalmente esta en un estadio de proteccidén no solo de subvencidon
especial, e igualdad de condiciones sino bajo el uso de métodos de
cambiosocialcomolasocializacionyconcientizacion delascapacidades
y aportes que pueden realizar. El camino aun es largo, pero el avance se
puede trazar y estudiar de modo que se busque precaver los cambios
futuros alcanzando una proteccion superior.

Sereconoce |la falta de accionesy normativas especificas para cada tipo
de discapacidad, si bien las normas generales para las PcD incluyen en
Sus acapites cada tipo de discapacidad, lo cierto es que dependiendo
de los tipos de discapacidad las necesidades y politicas necesarias para
alcanzar condiciones de justicia e igualdad pueden varian.

Se ha trazado el desarrollo normativo sobre empleabilidad de PcD en
general, corresponde especificar la normativa vigente sobre las PcD
visual en Colombia de la siguiente forma.

Normatividad sobre empleabilidad
PcD visual en Colombia

A parte de las normas expuestas, pocas de caracter particular para las
PcD Visual se pueden referenciar, toda vez que en Colombia el gran
compendio de normativa se ha realizado de manera general integrando
a distintos tipos de discapacidades, de tal forma que conviene citar una
regulacion particular para PcD Visual que fue sancionada como Ley1680
mediante la cual se “garantiza a las personas ciegas y con baja vision,
el acceso a la informacion, a las comunicaciones, al conocimiento y a
las tecnologias de la informacion y de las comunicaciones.” (Congreso
de la Republcia de Colombia, 2013), que si bien en principio conforme
al titulo expuesto en la propia Ley no se menciona la empleabilidad,
lo cierto es que si trae algunas prescripciones sobre el particular. Es
asi que el Articulo 5 trae como obligaciones del Estado el establecer
politicas que:

[Glaranticen acceso autonomo e independiente de las personas
ciegas y con baja vision a la informacién, a las comunicaciones,
al conocimiento, al trabajo, a la educacién y a las tecnologias de la
informacidn y las comunicaciones, en concordancia con la Ley 1346
de 2009. (Congreso de la Republcia de Colombia, 2013). (negrilla y
subrayado fuera de cita).
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Esta norma busca principalmente la adquisicion por parte del Estado
Colombianode un software que facilite la poblacion el acceso a distintas
esferas de la vida social y laboral lo que es naturalmente una expresion
del cambio conceptual de la definicion de Discapacidad, pues este
mecanismo en la Ley reconoce la falta de adecuacion en la sociedad de
las herramientas necesarias para la inclusion real y efectiva, todo ello
lo realiza conforme la Ley 1346 de 2009, que como ya se ha sefnalado,
se trata de la ratificacion de la Convencion sobre los Derechos de las
personas con discapacidad, en la cual, entre muchos reconocimientos,
el Estado colombiano se obligd a reconocer el derecho al trabajo de las
PcD en igualdad de condiciones con las demas incluyendo el derecho
a poder ganarse la vida mediante un trabajo conforme el articulo
27.(Congreso de la Republica de Colombia, 2009).

En los paises del Civil law, en principio, las regulaciones en forma de
Leyes y el respeto completo de un sistema de coédigos basado en el
principio de legalidad implica necesariamente el enfrentar los analisis
juridicos bajo la orbita de la Ley. Sin embargo, es claro que en Colombia
este principio de Civil law no es irrestricto, al contrario, cada vez mas
el desarrollo jurisprudencial trae avances de interpretaciones que
crean reglas de derecho. Justamente esta postura ha sido fuertemente
criticada, pues a consideracion de muchos, incluido el suscrito en
algunas ocasiones, las Cortes en ciertos casos mas que interpretar una
normativa usurpan el poder del Legislativoy el regulatorio del Ejecutivo
generando una suerte de legislacion paralela o complementaria.

Este debate, sin embargo, pertenece a otra discusion ampliamente
dada y con una evolucion respecto de la necesidad de dar o no plenos
efectos como fuente de derecho en Colombia a la jurisprudencia. Asi,
se puede encontrar que este debate:

[TJluvo origen hacia la época denominada regeneracion, con la
expedicion de la Constitucion de 1886. En estos tiempos se avoco el
Estado colombiano hacia la necesidad de dar paso a un proceso que
condujera a otorgar valor a las sentencias de la Corte, a “revindicar”
el papel de los jueces que habia sido desplazado por las ideas de
la revolucion francesa, que pregonaban la independencia hacia el
imperio de los jueces. (Gutiérrez Gonzalez, 2015)
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Lo cierto es que en la actualidad, la tendencia de la jurisprudencia
y la realidad del sistema colombiano ha llevado a que se entienda
gue cuando el Articulo 230 senala: “Los jueces en su providencia solo
estaran sometidos al imperio de la ley. La equidad, la jurisprudencia,
los principios generales del derechoy la doctrina son criterios auxiliares
de la actividad judicial.” (Asamblea Nacional Constituyente, 1991)
(subrayado y negrilla fuera de cita), en realidad se refiere a lo sefnala en
lla Sentencia C-284 de 2015 que indica:

A pesar de su calificacion como criterio auxiliar, este Tribunal ha
concluido “que nuestro sistema normativo ha avanzado
significativamente en este campo, al punto de superar las
apreciaciones que consideraban de manera categodrica a toda
la jurisprudencia como criterio auxiliar de interpretacion, para
reconocer ahora, la fuerza vinculante de ciertas decisiones
judiciales”. (Sentencia, 2015)

Lo relevante es senalar que en la actualidad la jurisprudencia juega
un papel trascendental, de tal manera que no es posible omitir en un
estudio respecto a la normativa, los sentidos que la jurisprudencia ha
dado a las normas, pues aun cuando las Cortes no crearan informacion
nueva dentrode lanorma, el solo Control de Constitucionalidad previsto
por la Constitucién Politica implica la modificacion de la normativa al
ser posible declarar como inexequibles expresiones, disposicionesy en
general normativas que atenten contra la propia Constitucion.

Siendo tan extenso un analisis respecto a la jurisprudencia en la
materia, es requerido de un mayor espacio que el de un capitulo, y por
tanto baste con senalar en el presente que la jurisprudencia cumple
un papel fundamental en la interpretacidon y casos particulares para el
reconocimiento del principio de la dignidad humana y en general el
alcance de la justicia para las PcD y PcD Visual. Sin embargo, resulta
oportuno exponer el marco general sobre el contexto internacional de
la situacion con empleabilidad de las PcD.
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Conclusiones
En suma, a partir de la informacion expuesta es posible concluir:

1. Que el concepto, la vision y en general el paradigma para definir,
comprender y tratar las particularidades de las personas con
discapacidad se havenidodesarrollando de tal modo que los distintos
modelos, cada uno desde su mirada, ofrecen unas alternativas que
se manifiestan en la culturay que en la actualidad se esta avanzando
mediante el modelo socio-cultural que busca l|la proteccion de
los Derechos Humanos a través de la legislacion no meramente
asistencial sino reconocedora del valor de las PcD y sus aportes a la
sociedad.

2. Que en consecuencia de lo anterior, la legislacion respecto a las
personas con discapacidad en Colombia ha virado de tal forma que
se puede ver la manifestacion de dichos modelos en la normativa,
asi, la evolucion se ha dado a partir de diversos factores como los
cambios socio-culturales, la adopcidon de tratados internacionales,
las interpretaciones y controles jurisprudenciales y la legislacion.

3.Que elavance socio cultural que reconoce el valor de las personas con
discapacidadysusaportesyderechosse ha manifestado en Colombia
en cambios normativos que propenden por ladiscriminacion positiva,
las asistencias, apoyos y posibilidad de integrarse debidamente a la
sociedad a través de la tecnologia y los diversos mecanismos para
ello.

4. Que respecto a la empleabilidad de personas con discapacidad
visual en Colombia se cuenta con un marco normativo que en
general coincide con el marco legal dispuesto para otro tipo de
discapacidades, lo que no es Obice para que exista una normativa
especifica como La Ley 1680 de 2013 que constituye la obligacidon
para el Estado de la adquisicion de un Software especifico para el
apoyo y correcta integracion a las PcD visual en Colombia.

5. Que los cambios de paradigma sobre las PcD no son reservados
para Colombia, a contrario sensu, en las diversas regulaciones
internacionalesy las leyesinternas de los paises de la region se hallan
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inscritos los principios generales del nuevo paradigma fundado en |la
dignidad humana y los derechos humanos,

6. Que si bien el trabajo y esfuerzo para el mejoramiento de la
integracion y eliminacion de las barreras para las PcD al empleo
se puede evidenciar en la normativa y las instituciones creadas
para concretarlo, falta un amplio camino por recorrer y no se debe
perder de vista jamas el pasado de exclusion y la deuda que con esta
poblacion se tiene.
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